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RESUMO

O artigo tem por objetivo debater o surgimento do conceito de jornalismo de dados e as
contribui¢des da Lei n® 12.527/2011, a Lei de Acesso a Informacdo, como mecanismo de auxilio
a consolidacdo dessa nova modalidade jornalistica no Brasil. Para tanto, por meio de revisdo de
literatura, desenvolve discussdo acerca do conceito de jornalismo digital e do surgimento do
jornalismo de dados como nova modalidade jornalistica. Também empreende andlise da Lei de
Acesso a Informacdo com o objetivo de destacar os aspectos mais centrais no que tange o
fomento a pratica do jornalismo de dados. Desse debate, evidenciam-se contribuicbes da
referida legislagdo ao setor, bem como novas tendéncias relativas a necessaria recolocacdo do
jornalismo na sociedade as novas exigéncias da formacdo do novo profissional.
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ABSTRACT

This article aims to discuss the emergence of the concept of data journalism and the
contributions of Law 12,527, from 2011, the Access to Information Act, as a mechanism to help
on the consolidation of this new journalistic modality in Brazil. To do so, through a literature
revision, we discuss the concept of digital journalism and the emergence of data journalism as a
new journalistic modality. It also undertakes an analysis of the Access to Information Act, aiming
to highlight the most important aspects of the promotion concerning the practice of data
journalism. From this debate, the contributions of the aforementioned legislation to the sector
become evident, as well as new trends regarding the necessary reallocation of journalism in the
society once taken into consideration the new requirements of the formation of this new
professional.
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1 INTRODUCAO

O advento das novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo tem
alterado a forma como o jornalismo tem se desenvolvido ao longo das ultimas
duas décadas, seja no que diz respeito as formas e técnicas de apuragao, seja
nos modos de produgao de narrativas.

As alteracOes estdao diretamente ligadas ao acelerado crescimento no
volume de dados disponiveis em rede, bem como ao fato de o jornalismo ja
ndo mais deter o monopélio sobre a producdo de informagdes — uma vez que
os proprios consumidores de informagdo passaram a ter uma potencial
autonomia de navegacao e coleta.

Isso faz com que surjam novas necessidades e exigéncias tanto da pratica
do jornalismo como por parte dos consumidores, o que significa que o excesso
de informacdo tem contribuido para a ressignificagdo e reconfiguracdo do
espaco do jornalismo na sociedade.

E nesse contexto de reformulacdo da funcdo do jornalismo, permeado
pelas novas tecnologias da informacao e da comunicagdo, que surge o conceito
de jornalismo de dados (JD) — uma nova modalidade de jornalismo, corolaria do
jornalismo digital, que tem como diferencial a aplicagdo de técnicas do
raciocinio cientifico e de recursos tecnoldgicos como suporte para coleta,
apuracao e construcao de narrativas digitais.

O JD se diferencia de outras praticas jornalisticas mais consagradas,
como o jornalismo de precisdo e a ‘reportagem assistida por computadores
(RAC)', em razédo de estar influenciada por uma cultura de dados abertos, de
acesso e disponibilizacao - reflexo da cibercultura.

Diante desse cenario, este artigo tem por objetivo debater o surgimento
do conceito de jornalismo de dados e as contribuicdes da Lei n® 12.527/2011, a
Lei de Acesso a Informagdo, como mecanismo de auxilio a consolidacao de uma
nova modalidade jornalistica no Brasil.

Para isso, por meio de revisao de literatura, o artigo debate o conceito de
jornalismo de dados como vertente do jornalismo digital, descrevendo suas
principais caracteristicas, aplicagcdes, beneficios e desafios. Em seguida,
empreende-se a leitura e analise da Lei de Acesso a Informagdo com o objetivo
de destacar os aspectos mais centrais no que tange ao fomento a pratica do JD.
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Como resultado do debate, apresentam-se consideracdes acerca das
contribui¢cbes da Lei n® 12.527/2011 ao desenvolvimento do jornalismo de
dados no Brasil, bem como indicacdes sobre novas tendéncias e discussdes
necessarias ao setor, sobretudo no que diz respeito a necessidade de
recolocagdo do jornalismo na sociedade e a formagdo universitaria dos novos

profissionais.

2 O JORNALISMO NA INTERNET: MUDANCAS
ESTRUTURAIS NO MODO DE PRODUCAO

As tecnologias digitais tém apresentado, desde a sua popularizacdo nas
redagdes jornalisticas, nos Estados Unidos e Europa nos anos de 1980 e no
Brasil na década de 1990, uma série de transformagdes e novas possibilidades
nos processos de producao e circulagdo de conteldos. Apesar disso, aponta
Alves (2006), as novas oportunidades proporcionadas pela ferramenta nao
foram de pronto aproveitadas.

Para Mielniczuk (2001, p. 2), o desenvolvimento do jornalismo na internet
poderia ser dividido em trés fases. A autora intitula a primeira de momento
“transpositivo”, no qual a maior parte dos materiais veiculados na nova
plataforma se referiam a reprodu¢des das paginas dos grandes jornais
impressos. Na verdade, aponta Alves (2006, p. 93), “o modelo dos jornais diarios
fol naturalmente adotado como metafora para a organizagdo e apresentacdo
dos conteddos naquele novo ambiente grafico da Internet, um meio ainda
precario e com predominancia de texto.”

Explica o autor (ALVES, 2006, p. 94) que as empresas jornalisticas
observaram as novas tecnologias digitais, com destaque a internet, ndo como
uma nova plataforma, com caracteristicas e potencialidades proprias, mas
“como uma nova ferramenta para distribuir conteddos, originalmente
produzidos em outros formatos”, na condicao de extensdao ou complemento do
produto jornalistico original. Assim, a primeira década do jornalismo

desenvolvido em redes teleméticas® foi caracterizada pela “simples transferéncia

3 Conforme Carvalho e Lourenco (2013, p. 188), “telematica é o termo utilizado para definir o
conjunto de tecnologias de transmissdo de dados resultante da juncado entre os recursos das
telecomunicacOes (satélite, telefonia, fibras dpticas, cabo etc.) e da informatica (computadores,
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do conteldo de um meio tradicional para outro novo, com pouca ou nenhuma
adaptacao.” (p. 94).

Alves (2006) afirma que por questbes de expertise e de ordem
econdmica, os veiculos de comunicagdo tradicionais demoraram a apostar na
internet como um novo meio capaz de garantir a sobrevivéncia da empresa no
mercado, mesmo no contexto da sociedade da informacdo® - o que teria

ocasionado um legado de timidez no que se refere a criatividade e inovacao.

O medo de canibalizar o meio tradicional e a preocupagdo em obter
lucros imediatos limitaram bastante o impeto inovador, mesmo
quando os problemas iniciais de acesso (velocidade das conexdes, por
exemplo) foram sendo eliminados. A utilizacdo de narrativas que
aproveitassem o hipertexto e a multimidia foi deixada de lado,
enquanto se optava por ficar com o mais facil: tomar emprestada uma
linguagem mais simples, baseada principalmente em texto e na
reciclagem de material ja usado em outro meio, desperdicando-se as
novas possibilidades narrativas que a Internet oferecia. (ALVES, 2006,
p. 94).

Apesar de criticar a falta de inovacao e criatividade, Alves (2006) avalia o
fendmeno como natural ao processo de transicdo de linguagens e formatos
quando do surgimento de novos meios de comunicagdo, como foi observado
no aparecimento do radio e da televisao, no inicio e meados do século XX.

Segundo Mielniczuk (2001, p. 2), a segunda etapa de desenvolvimento do
jornalismo na web é concomitante ao aperfeicoamento da estrutura técnica e
tecnolégica. Embora ainda estivesse atrelado ao modelo do impresso, o
jornalismo na internet inicia um processo de identificacdo de possibilidades e
elaboracao de produtos que aproveitassem oportunidades oferecidas pela nova
tecnologia. Entre essas alteracbes estavam processos de interatividade entre
velculo/reporter e leitor, recursos de hipertextos, instantaneidade de publicacao

etc.

softwares, periféricos e sistemas de redes). Esses recursos possibilitaram o processamento, a
compressao, o armazenamento e a comunicacido de grandes volumes de dados — em diferentes
formatos — em curto espago de tempo, entre usuarios dos mais variados locais do planeta.”

* Entendida aqui, conforme Tremblay (2011), como um novo paradigma técnico-econdmico
desenvolvido a partir da reestruturacao do capitalismo, ocorrida entre o final da década de 1970
e inicio da década de 1980, que inaugurou um novo modelo de producdo econdmica, de
regulacdo social e de vida cultural, motivada pelos crescentes avancos no campo das
tecnologias da informagdo e da comunicagdo, que geraram transformacdes técnicas,
organizacionais e administrativas que tém como fatores preponderantes insumos de informacao
e criatividade.
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A terceira etapa de desenvolvimento do jornalismo na internet, conforme
Mielniczuk (2001, p. 2), remontaria a0 momento de surgimento de iniciativas
empresariais e editoriais destinadas a internet. Com isso, extrapola-se a era da
transferéncia de formato do impresso a internet e inicia-se um processo de
desenvolvimento de formatos e linguagens proprios, com empresas e
conglomerados de comunicagdo passariam a explorar a internet como suporte
para novos veiculos,® ndo necessariamente desvinculados das plataformas
analdgicas, mas com aspectos, formatos e linguagens particulares.®

E importante salientar no contexto da evolucdo dos veiculos de
comunicacao e do jornalismo que, segundo Alves (2006), diferentemente do
surgimento dos veiculos de radiodifusdo, a internet representa ndo apenas um
acréscimo de sentidos a serem explorados pela producdo jornalistica — audigao,
no caso do radio, e visdo, no caso da televisdo —, mas uma mudanca de
paradigma comunicacional.

Para Gomes (2001, p. 3), na comunicacdo mediada pelos aparatos
tecnoldgicos digitais, diferentemente do modelo comunicacional desenvolvido
pelos meios tradicionais, a qualquer momento, sem autorizacao social e sem
grandes investimentos em recursos, “(a) qualquer sujeito pode se tornar
emissor, (b) qualquer receptor pode se tornar emissor e vice-versa, (c) qualquer
receptor pode se transformar em provedor de informagdo, produzindo
informacao e distribuindo-a por rede ou simplesmente repassando informacdes
produzidas por outro.”

Essa multiplicacdo de agentes produtores de conteludos ocasionou,
evidentemente, o crescimento acelerado na quantidade de conteudos

disponiveis de toda natureza. Além disso, a internet também atribuiu, em tese,

> Para Gomes (2001), a internet nio pode ser considerada propriamente um meio de
comunicacdo, mas refere-se a prépria conexao ou conectividade material a disposicdo dos
computadores — estes Ultimos, sim, funcionando como instrumentos de comunicagdo e, por
meio dos quais, os veiculos de comunicacdo passam a operar na producdo e circulacdo de
contelidos. Fazem parte deste raciocinio quaisquer dispositivos de comunicagao digital, fixos ou
méveis, como microcomputadores, laptops, smartphones, tablets etc.

® Evidentemente, entre a data da publicacio de Mielniczuk (2001) e a publicacio deste artigo,
muitas tecnologias foram desenvolvidas no campo da comunicacdo na internet que certamente
representam grandes modificacdes nas praticas e nas possibilidades de producdo jornalistica —
como os sites de redes sociais Facebook, Twitter e Instagram. Porém, o raciocinio de Mielniczuk
(2001) ainda é atual em razdo de essas aplicagdes também serem consideradas produgoes
elaboradas dentro das perspectivas de jornalismo desenvolvido na internet, ainda que possam
servir de plataforma a outras iniciativas de comunicacao.
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uma possibilidade de liberdade na busca e gestdo dos conteldos a serem
consumidos por parte dos usuarios, como nunca havia ocorrido com outras
formas de circulacao de conteldos.

Nota-se, portanto, que a internet possui potencial para superar barreiras
de tempo e espago, bem como aspectos relacionados ao sujeito produtor de
informacdes e seu espago na sociedade, a0 mesmo tempo em que, por permitir
a acumulacao de conteddo, pode romper paradigmas organizacionais que o
jornalismo tradicional havia criado ao longo de sua existéncia — como, por
exemplo, o monopdlio sobre a producao de contetdos de interesse publico e
cotidiano, bem como sobre a funcdo de elo entre a sociedade e as instancias
politico-administrativas do Estado, por exemplo.

Para Machado (2003, p. 19), sob a 6ética do “fazer jornalistico”, as
tecnologias digitais desencadearam um processo de utilizagdgo em duas
vertentes. A primeira diz respeito ao uso da internet como ferramenta capaz de
nutrir os jornalistas das organizacbes tradicionais com conteddos
complementares, coletados e tratados a partir dos principios da apuragdo
convencional do jornalismo — assim como Alves (2006) destaca ter acontecido
na primeira década de surgimento da web, quase que de forma exclusiva, mas
que ainda tem sido utilizada atualmente por questdes econdmicas e de
expertise. O segundo aspecto refere-se ao fato de o conjunto de tecnologias
gue se comunica por meio da internet representar um ambiente diferenciado
capaz de fundar uma modalidade distinta de Jornalismo, cujas etapas do
sistema de producao podem ocorrer dentro dos limites do ciberespaco e utilizar
ferramentas diversas de construcao de narrativas.

As duas vertentes mencionadas por Machado (2003) se diferenciam pelo
fato de que, na primeira, a utilizacdo dos equipamentos tecnoldgicos possui
carater instrumental e, portanto, a producao jornalistica ainda esta assentada
sob os mesmos pressupostos do jornalismo tradicional, ao passo que no
Jornalismo desenvolvido por meio das redes telematicas (jornalismo digital), na
condicao de nova modalidade jornalistica, ha a necessidade de criacao de
técnicas de pesquisa e apuracao diferenciadas, adequadas ao novo paradigma
de comunicacao — seja no que se refere a linguagem, seja nos modelos de

negdcio.

Revista Brasileira de Ensino de Jornalismo, Brasilia, v. 7, n. 20, p. 84-102, jan./jun. 2017
ISSN: 1981-4542



90

Jornalismo de dados e as contribuicées da Lei de Acesso a Informacao

A grande questdao que se impde é, na verdade, a necessidade de o
jornalismo ser repensado no que tange as suas expectativas e praticas, num
contexto em que ndo mais exerce o monopélio sobre a producdo de conteddos
de interesse publico e cotidiano e nem a exclusividade funcdo de elo a
sociedade e as instancias politico-administrativas do Estado. Isso significa dizer
que a propria funcdo do jornalismo se reconfigura a partir da autonomia do
individuo em relacdo a busca de informacgdes, o que, por sua vez, passa a exigir

a reconfiguracao da pratica jornalistica na era da informacao.

3 JORNALISMO DIGITAL: NOVOS PROCESSOS E
RELA(;()ES ENTRE ASSUNTOS, FONTES E NARRATIVAS

De acordo com Machado (2003), o jornalismo digital se refere a uma
nova modalidade de jornalismo cujo suporte de circulagdo inclut redes
telematicas ou quaisquer outros tipos de tecnologia que transmitam sinais
numéricos (codigos binarios) e que leva em consideracdo o fato da existéncia
de interagdo entre o usuario e o produtor de informacao.

Assim, continua Machado (2003, p. 24), para além de serem consideradas
ferramentas ao dispor dos jornalistas, "as tecnologias de circulagao e
armazenamento de dados sdo o indicio de fendmeno mais amplo que exige
diferentes habilidades dos profissionais do jornalismo.”

O autor se refere aos bancos de dados (ou base de dados) como
protagonistas desse processo de construcao de novas habilidades na formacao
de profissionais da area, defendendo que o fendmeno afetaria tanto os meios e
componentes do processo de producao quanto os préprios conteddos.

Apesar de a utilizagdo de bases de dados na producao de noticias
jornalisticas nao surgir junto com a internet, Machado (2003, p. 24) acredita que
a facilidade de acesso e producao desses insumos de informagdo “lanca os
alicerces de um novo tipo de jornalismo, que liberta os profissionais dos pontos
de vista limitados expressos por especialistas e fontes oficiais.”

Isso porque, historicamente, nos sistemas tradicionais de jornalismo, o
profissional recorreu tendencialmente as fontes oficiais, ou personalidades
reconhecidas, como estratégia de estabelecimento de critérios de legitimidade

e confiabilidade na elaboracdo do produto jornalistico. Entretanto, alerta
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Machado (2003, p. 25), esse tipo de abordagem, predominante na estrutura
social nas sociedades industriais, “quando elegida como critério decisivo para a
definicdo das pautas, arrisca a credibilidade da publicacdo pelo tom oficialista
dos conteldos.” Assim, os dados serviriam como mecanismos de sustentacdo
da argumentagdo das fontes consultadas ou instrumentos ilustrativos do
produto jornalistico — o que, apesar de Util, ndo altera a logica tradicional de
producao jornalistica.

O autor ainda debate outra questdo relevante no que se refere a
exigéncia de novas habilidades no trato com dados disponiveis nas redes
telematicas. Machado (2003) se destaca o fato de que qualquer individuo ou
instituicdo que possua condicdes técnicas minimamente adequadas’ passa a ter
certa autonomia de consumo e de produgao de informacao. O contexto enseja
o enfraquecimento do monopdlio do jornalismo — e, por consequéncia, do
jornalista — sobre a producdo de informagdes confidveis, ja que o usuario
interessado pode recorrer diretamente as fontes oficiais para obtencao dos
dados — multiplicadas por meios das assessorias de comunicacao, ainda que
com carater oficialista.

Assim, com o advento das redes telematicas o papel desempenhado pelo
jornalista, e a sua prépria pratica profissional, tem sido alterada, necessitando,
ao mesmo tempo, de debate acerca de seu novo espaco e funcao social, bem
como de seu modo de fazer jornalismo — levando em consideragao o contexto
de excesso de informagdes e fim do monopédlio de producdo de conteudo,
caracteristica inerente e indissociavel do universo do jornalismo
contemporaneo.

Machado (2003, p. 25) chama a atencao para o fato de que a arquitetura
descentralizada do ciberespaco desarticula o modelo classico. Por esse motivo,
o exercicio do jornalismo em rede passa a depender do estabelecimento de
critérios capazes de, ao mesmo tempo, garantir confiabilidade no processo de
apuracao e construir narrativas que estejam de acordo com as novas e multiplas
exigéncias e caracteristicas de publicos que, em tese, se conformam de maneira

ativa no processo de consumo de informacao - diferentemente dos

’ Por condigdes adequadas entende-se, conforme Ferreira (2003), elementos que favoregam a
plena utilizacdo da internet, como infraestrutura, acesso, educacao formal e educagdo para o
uso das tecnologias da informacdo e da comunicacao.
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publicos/audiéncias consolidadas no contexto da comunicagdo em plataformas
analogicas.

Portanto, até aqui, é possivel afirmar que o jornalismo digital deve se
desenvolver como nova modalidade de jornalismo, na medida em que suas
bases paradigmaticas estdo assentadas em pressupostos diferenciados em
relacdo ao jornalismo tradicional, sobretudo no que tange a relagdo com as
fontes oficiais, a utilizacdo das bases de dados, ao tratamento da multiplicidade
de informacdes disponiveis em redes, bem como as formas de narrativas para
circulacdo dos novos conteddos — tendo-se em vista as novas possibilidades e
exigéncias de um publico consumidor cada vez mais autébnomo, ativo e
heterogéneo.

Evidentemente, dentro dessa modalidade distinta de jornalismo
denominado de ‘digital’, outras subcategorias podem aparecer no exercicio de
seu desenvolvimento — como ocorreu em outros momentos da historia da
atividade. E é justamente nesse contexto que surge, a partir da primeira década

do século XXI, o conceito de jornalismo de dados — foco primeiro deste artigo.

4 O JORNALISMO DE DADOS: NOVAS TECNOLOGIAS,
RACIONALIDADE CIENTIFICA E CULTURA DE DADOS
ABERTOS

De acordo com Traser (2013, 2014), o termo jornalismo de dados
compreende uma série de praticas e procedimento profissionais, cujo elemento
essencial é a utilizacdo de dados como fonte principal para a produgao de
narrativas jornalisticas. Isso significa que as bases de dados representam a
propria estrutura e organizagao da composicao e apresentacao dos conteudos.

Nessa vertente do jornalismo digital, aponta Barbosa (2007, p. 27), as
bases de dados passam a exercer a funcdo de definidoras de toda a estrutura
produtiva do jornalismo praticado em rede, orientando a criagao, publicacao,
circulacao e atualizagdo de conteldo pelos mais diferentes meios existentes no
ciberespago.

Traser (2013, p. 2) ressalta que o JD tem por objetivo produzir conteddo

jornalistico a partir da coleta, apuracao, tratamento e cruzamento de grandes

Revista Brasileira de Ensino de Jornalismo, Brasilia, v. 7, n. 20, p. 84-102, jan./jun. 2017
ISSN: 1981-4542



CARVALHO, Juliano Mauricio de; LOUREN(;O, André Luis

quantidades de dados. Com isso, essa modalidade de jornalismo digital
intentaria o desenvolvimento de “reportagens a partir de conjuntos de dados,
circulagdo em diferentes plataformas (computadores pessoais, smartphones,
tablets), geracdo de visualiza¢des e infografias.”

Conforme o autor, a partir do momento em que as bases de dados
estiverem disponiveis ao exercicio profissional do jornalismo, seus dados
podem ser utilizados e reaproveitados de diversas maneiras, em diferentes
configuragdes narrativas, que incluem multiplas tematicas para a organizacao e
apresentacao de novos conteddos. Isso significa dizer que a construcao e
aproveitamento de dados disponiveis em bases digitais sdo materiais que nao
‘envelhecem’ e ndo perdem sua potencialidade de produg¢do de novas noticias —
conforme, é claro, a habilidade do jornalista, o que traz a tona a necessidade de
competéncias nao apenas de leitura, mas de producao de novos dados.

Porém, falar em JD ndo é apenas pregar a utilizacdo de informacdes
disponiveis em bases de dados digitais para construir narrativas noticiosas.
Trata-se de promover um processo de construcao jornalistica de forma mais
isenta com relacdo as fontes tradicionalmente utilizadas como oficiais -
autoridades, personalidades, especialistas.

Fazer jornalismo de dados, portanto, significa o esforco do jornalista em
produzir ou manejar um volume gigantesco de dados, ou seja, proporcionar
condi¢cdes para que os dados se tornem capazes de se transformarem na
propria fonte informativa da reportagem jornalistica. Trata-se de produzir
informacdes que possam ser, por si, confiaveis e objetivas, em oposicao a
utilizagdo das fontes tradicionalmente utilizadas pelo jornalismo convencional.

Para tanto, destacam Barbosa (2007), Traser (2013, 2014), Fotios (2015) e
Vasconcellos, Mancint e Bittencourt (2015), o jornalismo de dados demanda a
utilizacdo da racionalidade cientifica no processo de construcdo dos dados
utilizados. Essa construcdo cientifica da préopria fonte de informacdo se
configura no sustentaculo da reportagem e representa o diferencial dessa
modalidade de jornalismo em relagdo ao modelo tradicional de producao.

Relembra Traser (2014), que o fundamento da racionalidade cientifica
aplicado ao jornalismo tem origem nos Estados Unidos, no final da década de

1960, na cidade de Detroit. O autor aponta que a referida cidade estadunidense,
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em jultho de 1967, vivenciou um periodo de disturbios sociais, ap6s a acao da
policia local em invadir um bar clandestino na madrugada. O enfrentamento
entre clientes e policia inflamou outros cidaddos. Apoés cinco dias de conflitos,
foram contabilizados 43 mortos, cerca de sete mil detidos e quarteirdes inteiros
da cidade queimados.

Conta o autor (TRASER, 2014, p. 97) que, na ocasido, ndo havia uma
explicacao proporcionada por autoridades locais para a origem e nem a
proporcao dos enfrentamentos. Porém, a cobertura na imprensa sugeria que os
baderneiros seriam parte das camadas sociais excluidas, ou imigrantes do sul
dos Estados Unidos, em sua maioria negros, ainda pouco assimilados a cultura
local.

E nesse momento, frisa Traser (2014), que o repérter Philip Meyer, que
acabara que concluir seus estudos em Ciéncias Sociais na Universidade de
Harvard, propde a utilizacdo de métodos de investigacdo da sociologia para
buscar informacdes mais precisas para cobertura dos conflitos. Auxiliado por
Nathan Caplan, psicologo do Instituto de Pesquisa Social da Universidade de
Michigan, que estava interessado em pesquisar as raizes do conflito, Phillip
Meyer conduziu a aplicacdo de um questionario, baseado numa amostra
representativa da populacao dos bairros afetados, para investigar a identidade e
a atitude politica dos amotinados.

Os questionarios foram tabulados e analisados por Meyer e Caplan, e o
resultado desse estudo, que desmentiu as sugestoes da imprensa, sustentou a
producao das reportagens sobre o conflito. Portanto, a fonte da produgao
jornalistica foi o proprio estudo desenvolvido, independentemente das fontes
oficiais da época.

Seis anos apds o episddio, Phillip Meyer publicou o livro Jornalismo de
precisdo (1973), no qual defendia que a primazia da objetividade nas redag¢des
jornalisticas e na producdao de conteludo deveria ocorrer sustentada pela
aplicacdo de métodos das Ciéncias Sociais. Apesar de importante, os principios
do jornalismo de precisao ndo foram amplamente aplicados — seja pela
dificuldade operacional e de qualificacdo profissional, seja pela falta de
interesse das empresas jornalisticas em produzir um jornalismo que venha a se

colocar em oposicdo a interesses outros que ndo o ‘publico’ (TRASER, 2014).
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Esse conceito avangcou com o surgimento e popularizacao dos
computadores nas redagdes jornalisticas, fundamentando o conceito de
reportagem assistida por computadores (RAC) — que compreende a utilizagcdo
de métodos das Ciéncias Sociais aliados as tecnologias da informatica como
facilitadores do trabalho de apuragdo e producao de dados no ambito do
jornalismo. Desenvolvido ao longo das décadas de 1980 e 1990 — nos Estados
Unidos e no Brasil, respectivamente —, esse conceito nao se popularizou em
razao do alto custo e da falta de expertise dos profissionais do jornalismo no
trato com os sistemas computacionais de gestdo e armazenamento de dados
(TRASER, 2013, 2014).

Ocorre que essas praticas receberam novo impulso na década de 2000, a
partir do desenvolvimento de ferramentas gratuitas e abundantes para analise
de bases de dados, bem como em decorréncia da adogdo de politicas de acesso
a informacao por parte de governos e organizagdes — fazendo com que cada
vez mais dados estivessem disponiveis aos jornalistas —, e ao publico em geral,
evidentemente, aquela parcela detentora de condicSes de acesso e educagado
suficientes para que possa ocorrer a gestao desse conteudo bruto.

Assim, é possivel afirmar que o jornalismo de dados representa uma
evolugao dos conceitos de jornalismo de precisao e de reportagem assistida por
computadores. Essa evolucdo estd motivada pelo acréscimo da cultura dos
dados abertos — seja de instituicdes ou dos préprios dados produzidos — numa
perspectiva de constru¢do de narrativas condizentes com a convergéncia
midiatica e com os novos consumidores de informacao. Isso significa que a
producao do jornalismo na modalidade ‘de dados’ demanda a disponibilizacéo
dos dados brutos construidos pelo profissional por meio da racionalidade
cientifica, reforcando a cultura de ‘dados abertos’ — que se refere a uma
caracteristica inerente ao ciberespaco.

Assim, para além das tecnologias, que sdo necessarias a producdo e a
circulagao de noticias resultantes da pratica do JD, essa vertente do jornalismo
digital busca um retorno a objetividade e independéncia dos jornalistas em
relacdo aos enquadramentos viciados proporcionados pelas fontes oficlais e

profissionais do jornalismo tradicional, ao mesmo tempo em que estimula o
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consumidor de informacdo na constru¢do de suas proprias experiéncias de

leitura e construcao de significados de mundo.

O ideal por tras deste projeto, nascido no ambito da cultura
profissional jornalistica, é o de uma imprensa capaz de dirigir a
percepcdo da realidade social de maneira independente de
preconceitos, vieses e ideologias, por meio da aplicacdo do
pensamento tecnoldgico as rotinas produtivas. (TRASER, 2013, p. 5).

Evidentemente, apesar de um otimismo justificavel de Traser (2013) em
relagdo a possibilidade de ampliacdo da isencdo da producdo jornalistica a
partir da aplicacdo de métodos cientificos, nao se pode deixar de lado o fato de
que nenhum tipo de producao humana esta isenta da influéncia das condicbes
de producdo e existéncia daqueles que estao envolvidos no ‘fazer jornalistico’.
Porém, é fato que, dado o potencial em atuar como incremento informacional
na esfera publica de modo independente de enquadramentos ideoldgicos
especificos, o JD coloca-se como instrumento de avang¢o das democracias
contemporaneas. Isso porque, por meio dessa pratica, o jornalismo desenvolve
ferramentas potencialmente capazes de atuar de maneira mais vigilante com
relagdo, por exemplo, aos modos de gestdo dos recursos publicos pelos
governos e entidades vinculadas. E claro, também, que o desenvolvimento do
jornalismo ndo deve depender apenas do fornecimento oficial de informacgdes,
porém, ha que se considerar que o descerramento dos dados governamentais,
por exemplo, € um estimulo fundamental ao desenvolvimento desse segmento
do jornalismo digital e, por consequéncia, instrumento de democratizacdo do

Estado.

5 LEl DE ACESSO A INFORMACAO: O INCREMENTO
LEGAL A PRATICA DO JORNALISMO DE DADOS

Apesar de ndo o Unico vetor, o fato de um governo abrir seus dados para
o publico é fundamental para o estimulo a consolidacdo do jornalismo de
dados. Nesse sentido, o advento da Let n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011,
conhecida como Lei de Acesso a Informacao, pode contribuir para o fomento
ao desenvolvimento do jornalismo de dados, uma vez que reduz barreiras a
obtencdo de informagdes e, por consequéncia, facilita o trabalho de construgao
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de bases de dados sobre questdes publicas no Brasil — é claro, caso o
profissional do jornalismo disponha de todas as condi¢cbes necessaria para a
producao.

De acordo com Lins (2013, p. 35), a legislagao representa um importante
avan¢o democratico em funcdo de suas determinacbes acerca da ampla
abertura de dados relativos aos gastos publicos e as decisdes administrativas
em todos os poderes.

Interessante notar que, para além das exigéncias sobre transparéncia na
administracdo direta, autarquias, fundagdes e empresas publicas, a legislacao
também determina a necessidade de as entidades privadas, sem fins lucrativos,
recebedoras de recursos publicos prestarem contas sobre a aplicagdo dos
repasses (artigo 2°). Essa medida tem potencial de permitir ao cidadao comum
e entidades, e no caso especifico do interesse deste artigo, aos jornalistas,
acompanhar de forma ampla a aplicagdo do recurso publico — podendo-se
produzir, por exemplo, bases de dados proprias sobre tematicas de interesse
jornalistico. Essa determinagdo coloca sob controle social ndo apenas os
agentes publicos, mas os agentes privados sem fins lucrativos prestadores de
servigos publicos.

Essa perspectiva de aplicagdo da lei em favor do jornalismo de dados é
reforcada pela obrigagdo, conforme inciso | do artigo 7°, de os 6rgaos publicos
e agentes privados oferecerem “orientacao sobre os procedimentos para a
consecucao de acesso, bem como sobre o local onde podera ser encontrada ou
obtida a informacdo almejada.” Isso, por si, ja contribui para autonomia de
navegacdo e possibilidade de coleta de dados interessantes a produgéo
jornalistica e ao controle social da ‘coisa publica’.

No mesmo sentido, outro dispositivo relevante diz respeito ao contido
no artigo 8°, que afirma a obrigatoriedade do estado na publicidade dos dados
por diversos meios, inclusive com publicacdo em sites oficiais na internet, sem a
exigéncia de requerimentos — salvo em ocasides especiais. Aliado a isso, a
legislagdo apregoa que quaisquer cidadaos ou entidades, mediante
identificacdo (artigo 10), e de forma gratuita (artigo 12), podem acessar os
dados disponibilizados ou requerer dados que ndo estejam facilmente

acessiveis.
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Essas determinacbes apontam para uma mudanca de postura
governamental de oferecimento prévio de informacdes, a despeito da cultura
de segredo que envolveu o estado brasileiro ao longo dos anos. No caso do
jornalismo de dados, trata-se de uma medida fundamental, pois permite
liberdade de produgdo e estimulo a criatividade na proposi¢do de pautas, uma
vez que os préoprios dados ja disponiveis podem estimular a construgdo de
novas abordagens que, sem que estivessem as claras a priori, poderiam nao
terem sido pensadas pelo profissional.

Outra questdo bastante relevante para a abordagem do JD é a
possibilidade de recursos as eventuais negativas de acesso por parte do estado.
Nos artigos 15 ao 18, o texto deixa claro que nenhuma negativa de acesso a
informacdo governamental € incontestavel. Evidentemente, em caso de
entendimento judicial pelo sigilo, a informacdo devera ser protegida. Ocorre
que, no caso de entendimento contrario, o estado passa a ser obrigado a
fornecer o dado solicitado — o que garante protecdo judicial as ferramentas de
producao do jornalismo de dados.

Outra garantia interessante a producao do JD diz respeito aos ditames
do artigo 32, mais precisamente em seus incisos |, Il e lll. Nesse momento, o
texto legal aponta como condutas ilicitas praticas que venham a atrapalhar o
acesso as informacgdes dos governos. Assim, tornam-se contravencdes a recusa
ou o retardo do fornecimento, bem como a incorrecdo, incompletude ou
imprecisao intencional dos dados. Importante salientar que a legislagao
também condena a utilizacdo indevida, assim como a subtracao, destruicao,
inutilizagdo, total ou parcialmente, das informacgdes que estejam sob a tutela do
estado. A acdo com dolo ou ma-fé na analise das solicitacbes de acesso a
informagdo também se configura como contravencao.

Embora existam limites e especificidades na legislacdo que podem ser
peca de critica entre pesquisadores, é fundamental que se frise que a Lei de
Acesso a Informacao representa um avango no tocante a democratizacdo do
estado e da possibilidade de controle social da politica brasileira.

Evidentemente, o fato de os dados estarem disponiveis ndo significa que
sejam facilmente compreensiveis ou contextualizaveis, em razdo de a

interpretacdo demandar competéncias especificas do consumidor dessa
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informagdo. E é justamente nesse sentido que o jornalismo de dados pode

ajudar.

6 CONSIDERACOES: DISCUSSOES PERTINENTES AO
AVANCO DO JORNALISMO DE DADOS

A sociedade da informacdo e o avanco tecnoldégico tém ocasionado
transformacdes em diversos setores, num processo continuo de mudanca
cultural, nos modos de producdo e consumo, bem como de sociabilidade.
Também vém a tona conflitos e novas exigéncias, seja para os individuos ou
para as organizagdes publicas e privadas.

O jornalismo tem sofrido transformacbes em suas estruturas
organizativas e produtivas, assim como em relagdo ao proprio espaco ocupado
na sociedade, o que demanda tanto das empresas jornalisticas quanto dos
profissionais compreensao acerca do desse deslocamento para que sejam
desenvolvidas as adaptacdes e os avangos necessarios para sua perenidade.

O jornalismo de dados surge no contexto de grandes volumes de
informacao e recolocacdo do jornalismo no espaco social, absolutamente
permeado pelas tecnologias digitais, e pode fornecer indicios para
investigagdes acerca do papel da pratica jornalistica na era digital.

Se os sistemas consagrados de produgdo jornalistica ja ndo mais dao
conta de ampliar os aspectos de audiéncia e suprir a necessidade do setor
enquanto modelo de negdcio, ha que se pensar no jornalismo de dados como
alternativa de construcao de novos modos de producao.

Trata-se de uma nova modalidade de jornalismo que demanda
competéncias hoje nem tdo exploradas nas formacdes universitarias, como
programacdao computacional e metodologia cientifica aplicada a producao
jornalistica.

O que se percebe € que pode haver duas causas principais para a
morosidade do desenvolvimento de iniciativas de jornalismo de dados no Brasil:
auséncia de interesse em descortinar a realidade social a partir da producao de
reportagens de profunda objetividade; ou auséncia de competéncia profissional

para execucao de empreitadas nesse segmento de jornalismo.
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E importante ressaltar que, com o volume de dados disponiveis na
internet, sobretudo a partir da implementacao das medidas determinadas pela
Lei de Acesso a Informacao, o JD se mostra uma modalidade de baixo custo, ao
mesmo tempo em que se aponta como revigorante da esfera publica e do
controle social dos governos.

Assim, do ponto de vista do jornalismo de dados, a legislacdo representa
o surgimento de milhares de novas fontes de dados brutos para apuragdo e
cruzamento, de forma a permitir o desenvolvimento de novas narrativas
jornalisticas sob a Otica dessa nova modalidade alicercada em bases de dados.
Ao mesmo tempo, por se mostrar de baixo custo, o JD pode representar o
incremento a novos modelos de negdcios.

A abertura dos dados publicos a sociedade por meio da Lei n° 12.527, de
18 de novembro de 2011, é por si uma vitéria. Ocorre que a pura
disponibilizagdo ndo garante uma melhoria no controle social dos governos.

Assim, é possivel afirmar que o jornalismo de dados surge como
esperanca em duas dire¢des distintas. De um lado, pode ser considerado uma
possibilidade de melhoria na pratica e no modelo de negdcio do jornalismo, ja
que se mostra de carater objetivo e de baixo custo de producdo. De outro, se
coloca como pivo de uma renovagao no descortinamento de governos, ja que a
disponibilizacdo dos dados muitas vezes nao garante a compreensdao ou
contextualizagdo, realocando a fun¢do do jornalismo na evidenciacao e
publicizacdo dos sentidos possiveis das informacdes disponiveis em rede -
promovendo novos enfoques nos debates da esfera publica.

Portanto, cabe evidenciar, os fendbmenos analisados neste artigo indicam
uma série de dire¢des ao debate contemporaneo sobre o jornalismo. A primeira
questao diz respeito ao novo espago do jornalismo na sociedade em
decorréncia de uma tendéncia de disseminagdo na utilizacdo das tecnologias da
informagdo e da comunicagdo e o fato de o conceito de jornalismo de dados
estar absolutamente alinhado as necessidades dos novos consumidores de
informacao em rede.

Outra questao relevante se refere ao fato de a constante abertura dos
dados por governos nao representar uma publicizacao total das informacdes

publicas, uma vez que a coleta e interpretacao dos dados demanda um a série
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de competéncias, seja por parte da sociedade ou dos jornalistas, que muitas
vezes ainda nao foram incorporadas as praticas cotidianas.

Por fim, mostra-se fundamental que o debate sobre incorporacdo das
técnicas do raciocinio cientifico seja intensificado nos cursos de jornalismo, uma
vez que a aplicacdo metodoldégica de técnicas cientificas como aliada a
producao jornalistica, o jornalismo de dados em si, mostra-se como tendéncia
do setor e como nova necessidade da sociedade consumidora de informacdes —

reconfigurando a pratica e as funcdes do jornalismo. ¥
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