Implantacao de disciplina de
laboratodrio experimental em
mestrado profissional em
jornalismo: potenciais e limitacoes

Implementing an laboratory discipline in
a professional master program in

journalism: potentials and limitations

Implementacion de la disciplina de

Rewvista Brasileira de Ensino de Jornalismo

REBEN]

Ivan Paganotti

Doutor em Ciéncias da Comunicacgdo.
Docente do Programa de Pds-Gradua-
¢ao em Comunicagao Social da Univer-
sidade Metodista de Sdo Paulo (Pds-

Com/Umesp).

l[aboratorio experimental en el master
profesional en periodismo:
potencialidades y limitaciones

Recebido em: 31/12/2020
Aceito em: 28/02/2021

DOI: 10.46952/rebej.v10i27.430

RESUMO

Este relato apresenta a experi-
éncia de criacdo e implantacao
da disciplina “Laboratério de
Intervencéo e Experimentacao
Jornalistica”, par-te obrigato-
ria da formacdo dos alunos e
pesquisadores do Mestrado
Profissional em Jornalismo do
FIAM-FAAM - Centro Universi-
tario. Adotando a metodolo-
gia de pesquisa-acao, a disci-
plina laboratorial apresentava
aos alunos conceitos e prati-
cas para a implantacao de pro-
jetos de intervencdo experi-
mental em parceria colabora-
tiva com instituicdes que de-
mandavam mudangas em seus
processos de comunicacdo. O
relato discute os potenciais e
limites da experiéncia, consi-
derando a transposicdo das
habilidades aprendidas coleti-
vamente nos projetos indivi-
duais de pesquisa dos alunos,
o ritmo de negociacdo com
parceiros e a publicagdo do
protétipo desenvolvido.
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ABSTRACT

This report presents the expe-
rience of creating and imple-
menting the discipline “Labor-
atory of Journalistic Interven-
tion and Experimentation”, a
mandatory course for students
and researchers at the Profes-
sional Master Program in Jour-
nalism at FIAM-FAAM. Based
on action research methodol-
ogy, this course discussed
concepts and practices that
could inspire experimental in-
tervention projects in collabo-
ration with institutions that
needed to improve their com-
munication practices. This re-
port discusses potentials and
obstacles found in this experi-
ence, including deadlines that
had to be negotiated with col-
laborators, prototypes that
were holdback before publish-
ing and, specially, how stu-
dents struggled to adapt skills
developed during this course
in their individual research
projects.
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RESUMEN

Este informe presenta la expe-
riencia de creacién de la disci-
plina “Laboratorio de Inter-
vencion y Experimentacién Pe-
riodistica”, parte obligatoria
de la formacion de estudiantes
e investigadores del Master
Profesional en Periodismo de
FIAM-FAAM. Adoptando la
metodologia de investiga-
cién-accion, la disciplina de la-
boratorio presento a los estu-
diantes conceptos y practicas
para implementar proyectos
de intervencion experimental
en alianza colaborativa con
instituciones que demanda-
ban cambios en sus procesos
de comunicacion. El informe
analiza potencialidades y limi-
tes de la experiencia: la trans-
posicién de las habilidades
aprendidas colectivamente en
proyectos de investigacion in-
dividuales de los estudiantes;
el ritmo de negociacion con
los involucrados; y la publica-
cién del prototipo final.
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Periodismo. Educacion. Mas-
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1 INTRODUCAO!

Apds um periodo de expansdo em mestrados profissionais na comunicagdo e
outras areas afins (CAPES, 2019), o encantamento desse modelo parece ter desacele-
rado, com muitos programas criados na ultima década tendo sido fechados apos for-
mar suas primeiras turmas (ASSIS, 2018), restando hoje poucos programas na area de
jornalismo, especificamente. Esse cenario mostra a dificuldade desses programas de
pbs-graduacgdo profissionais atenderem a duas expectativas paralelas: por um lado,
atrair parcerias, financiamento e estudantes da iniciativa privada, que poderia se apro-
ximar das universidades no fomento de pesquisa com aplicacao pratica; por outro lado,
a preparagdo de produtos finais que acompanhassem as dissertacbes académicas,
como protoétipos ou formulacdo de processos praticos, que justificariam a especifici-
dade da experiéncia do mestrado profissional, em comparagdo com sua contraparte
académica.

Durante esse periodo recente, muitos programas parecem ainda oferecer disci-
plinas com carga predominantemente teorica, com oferta restrita de formagdo em cur-
sos praticos, como disciplinas experimentais ou laboratoriais. Esse é mais um sinal de
um desencaixe entre as pesquisas e intervencdes didaticas na pds-graduagdo, em con-
traste com seu nivel imediatamente inferior. Nas graduagdes de jornalismo, por exem-
plo, disciplinas praticas de laboratorio sdao elementos frequentes e obrigatérios (LO-
PES, 1989; MARTINS, 2012). Entretanto, ainda sdo raros os cursos de pds-graduacao
que ofertam disciplinas de laboratério, mesmo que muitos de seus docentes sejam
também professores de graduacao — ndo raro de disciplinas praticas e até mesmo la-
boratoriatis. Essa possibilidade pode ser particularmente produtiva em mestrados pro-
fissionats, ja que demandam uma maior aproximagao com praticas jornalisticas e per-
mitem parcerias com instituicbes e veiculos de comunicacao, refletindo e intervindo
sobre o mercado de trabalho da imprensa.

Este relato a seguir apresenta a experiéncia de criagdo e implantacao da disci-
plina “Laboratério de Intervencdo e Experimentagdo Jornalistica”, parte obrigatéria da
formacao dos alunos e pesquisadores do Mestrado Profissional em Jornalismo do
FIAM-FAAM — Centro Universitario em Sdo Paulo. A criagdo dessa disciplina foi inspi-
rada na metodologia de pesquisa-acao (THIOLLENT, 2011), procurando construir pon-
tes entre a academia e instituicdes que demandassem mudangas em seus processos
de comunicacdo. Para isso, os alunos desenvolviam projeto de intervencao experimen-
tal usando principios do trabalho com projetos em educagdo e comunicagcao (MOURA;
BARBOSA, 2013), identificando dificuldades e potenciais que resultariam em um pro-
totipo construido de forma colaborativa pelos alunos e representantes das instituigoes
parceiras.

A experiéncia conseguiu grande engajamento dos alunos no trabalho coletivo
e abertura dos parceiros para a negociagao, mas houve dificuldade para conduzir a
implantacao das propostas na limitacdo temporal do semestre letivo, sem conseguir
colocar o produto desenvolvido no ar e engajar parceiros na continuidade autbnoma
do projeto. O relato a seguir também discute a ainda dificil transposicao das habilida-
des aprendidas pelos alunos na disciplina laboratorial em seus préprios projetos de

1 Uma versdo inicial e reduzida desta pesquisa foi apresentada no 19° ENPJ - Encontro Nacional de
Professores de Jornalismo, realizado em 2020.
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pesquisa individuais, e apresenta propostas para resolver esses desafios a partir da
reflexao e sugestdes de docentes, alunos e parceiros envolvidos no processoZ.

2 METODOLOGIA: PESQUISA-AQAO EM PROJETO LABORATORIAL

Peruzzo (2016, p. 3) ja indicava que profissionais e pesquisadores na area de
comunicacao podem promover pesquisas colaborativas com “movimentos sociais po-
pulares, comunidades, organiza¢des nao governamentais (ONGSs) e instituicdes publi-
cas” de forma a atender as demandas dessas entidades por processos comunicacionais
com maior eficiéncia e abrangéncia. Essa proposta segue a metodologia da pesquisa-
acao de Thiollent (2011, p. 20), uma “pesquisa social com base empirica que é conce-
bida e realizada em estreita associacao com [...] a resolu¢ao de um problema coletivo
e no qual os pesquisadores e os participantes [...] estdao envolvidos de modo coopera-
tivo”. Para isso, € crucial frisar o carater colaborativo desse trabalho, que pode ser
construido em parcerias informais, mas que demandam respeito aos objetivos e limi-
tagdes por parte dos pesquisadores e também dos envolvidos na realidade que se
pretende compreender e aprimorar:

Desde o inicio do projeto, é preciso avaliar a disposicdo dos atores a coope-
rarem (cooperatividade) entre si para definir uma acao possivel, com suas im-
plicacdes em termos de expectativas de ganhos materiais ou simbolicos. Tam-
bém é importante saber como os atores aderem ou se distanciam dos com-
portamentos mais comuns, isto é, daqueles voltados para interesses individu-
als, a competicao. A continuidade do projeto existe somente se houver coo-
peragdo com reciprocidade. Quando os atores ndo mostram interesse, o pro-
jeto pode ser interrompido. (THIOLLENT; OLIVEIRA, 2016, p. 359)

Para Thiollent (2011), a pesquisa-acao demanda reconhecer a responsabilidade
social da intervengao, ao mesmo tempo em que se critica a abordagem tradicional do
objetivismo cientifico, que segrega observador do “objeto” de conhecimento: na pes-
quisa acao, todos sdo sujeitos e merecem respeito, evitando a “extracao” do saber por
uma ciéncia colonizadora ou extrativista. Nesse sentido, a pesquisa é conduzida com
abertura e transparéncia, discutindo coletivamente com todos os sujeitos envolvidos
seus objetivos, métodos e resultados em formato acessivel.

Peruzzo (2016, p. 15-17) organiza a pesquisa-acao em seis fases: em primeiro
lugar, conduz-se um “estudo exploratorio”, indo além do tradicional levantamento bi-
bliogréafico para reconhecer o contexto concreto da realidade especifica, identificando

2 E necessario agradecer alguns colegas que participaram da experiéncia dessa disciplina, especial-
mente as ex-professoras do Mestrado Profissional em Jornalismo FIAM-FAAM Alciane Nolibos Baccin
(atual docente na Universidade Federal do Pampa) e Michele Roxo de Oliveira, com quem formulei a
ementa, o programa e as referéncias bibliograficas desta disciplina, e ao entdo coordenador, Francisco
de Assis (atualmente em pds-doutorado na Faculdade Casper Libero), por confiar-nos essa missao.
Também sou grato aos alunos das duas turmas do Mestrado Profissional em Jornalismo FIAM-FAAM,
que aceitaram o desafio apresentado pelo docente e envolveram-se com o trabalho na disciplina,
apresentando valiosas contribuigdes e sugestdes para seu aprimoramento em seus relatdrios finais: no
segundo semestre de 2018, Camila Garcia da Silva, Nicole Morihama, Humberto Lima Pimentel e Va-
nessa Teixeira de Barros; no primeiro semestre de 2019, Caroline Pasternack Pereira dos Santos, Nata-
lia Rodrigues Salomao, Domingos Arthur de Freitas Silva, Daniele de Jesus Motta da Silva e Gerson
Victor dos Santos. Por fim, preciso apresentar gratiddo em relacdo aos parceiros Elaine Lizeo (da Es-
cola Comum), Leandro Lucato Moretti e o prof. dr. Benedito Antonio Genofre Prezia (Pindorama/PUC-
SP) com quem desenvolvemos os projetos colaborativos durante os dois ultimos anos.
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também potenciais parceiros futuros; em segundo lugar, vem o planejamento da pes-
quisa, construindo acordos sobre as atividades e parcerias necessarias; em terceiro lu-
gar, o plano inicial passa por revisdes e readequacdes, considerando obstaculos en-
contrados ou divergéncias nas expectativas dos coparticipantes; em quarto lugar,
passa-se ao trabalho de campo, identificando os fatores que influenciam a situacao-
problema especifica e quais acdes poderiam ser sugeridas; em quinto lugar, os resul-
tados parciais sdo apresentados aos representantes da comunidade afetada, avaliando
conjuntamente as alternativas de acao; até finalmente divulgar o resultado final da
pesquisa acao, na sua sexta fase, por meio de relatorios acessiveis aos interessados
nesse grupo especifico e para demais comunidades interessadas, incluindo pesquisa-
dores e demais publicos que enfrentem situacdes semelhantes.

Por fim, essa metodologia fol integrada ao modelo de gerenciamento de pro-
jetos "SKOPOS” (MOURA; BARBOSA, 2013, p. 46), que trata da delimitacao de objetivos
centrais — 0 escopo de um projeto — em um processo em que o planejamento é cons-
tantemente corrigido durante sua execucao, ou seja, em que o plano de acao precede,
mas também acompanha, o plano de controle e sua gestdo. Moura e Barbosa (2013, p.
47) sugerem que projetos que sigam esse modelo de organizagao devem partir de
uma definicao bastante clara de seu £scopo, o que inclui identificar o problema con-
creto que se pretende corrigir, as circunstancias ao seu redor, a justificativa da relevan-
cia do projeto, seus objetivos, resultados esperados e abrangéncia. Apos a definicao
de seu escopo, esboga-se um Plano de A¢do, com atividades, cronograma e estimativas
de recursos necessarios, e um Plano de Monitoramento e Avaliagdo, ou PMA, com pla-
nilhas de monitoramento, matriz de resultados esperados e analises de riscos que po-
dem ser enfrentados (MOURA; BARBOSA, 2013, p. 48-49). Isso permite correcdes cons-
tantes do curso durante a gestdo do projeto, que inclui tretnamento e organizacao de
equipes, execucao das tarefas, registros, comunicagao de demandas, controle e encer-
ramento (MOURA; BARBOSA, 2013, p. 175). Esse modelo auxilia a organizacao das ta-
refas e se alinha com a metodologia da pesquisa-agao, com possibilidade de sobrepo-
sicao de diversas fases, como sera discutido a seguir.

3 FUNDAMENTAQAO: LEVANTAMENTO DE EXPERIENCIAS PREVIAS

Disciplinas laboratoriais sao elemento tradicional e obrigatério nos curriculos de cur-
sos de graduacao em jornalismo, mas ainda engatinham em disciplinas de pds-gradu-
agao stricto sensu. Ao analisar experiéncias de laboratérios de jornalismo na gradua-
cao, Lopes (1989, p. 176) destaca que esse trabalho pratico apresenta grande desafio
ao integrar os alunos com sua realidade social circundante, apontando a responsabili-
dade social de sua pratica. Ao mesmo tempo, essas disciplinas na graduacao apresen-
tam também uma oportunidade para um espaco de trabalho mais horizontal e cola-
borativo, no qual os alunos apresentam papel ativo na organiza¢do e na divisao de
tarefas, acordadas de forma mais democratica:

O importante na estrutura desses veiculos é a discussdo democratica que os
caracteriza através dos tempos. Se os professores sempre estiveram preocu-
pados com reavaliagbes dos projetos e apresentacdo de novas propostas,
além de criticas as deficiéncias, os alunos também aproveitaram o espaco para
propor mudangas estruturais, criticar as falhas tanto de carater pedagdgico
guanto no proprio processo, sendo levados em consideracdo. A elaboracdo
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da pauta nesses 6rgaos era efetivada durante debates e sugestdes entre alu-
nos e professores, com base na vivéncia adquirida junto as comunidades. (LO-
PES, 1989, p. 176)

Desde a Resolugao 02/1984 do antigo Conselho Federal de Educagao, labora-
térios com atividades praticas devem contar com uma carga minima de créditos obri-
gatorios nas graduacgdes de jornalismo no Brasil (MARTINS, 2012, p. 85). Lopes (1989,
p. 34) destaca que essas disciplinas ndo devem somente apresentar as melhores prati-
cas, treinando os alunos a replicar o que o mercado profissional ja faz e espera dos
futuros jornalistas, mas também abrir espaco para formatos alternativos e inovadores,
que podem ser ainda muito ousados para o mercado tradicional — ou que demandam
grande investimento de tempo em tematicas com aparentemente menor interesse co-
mercial, mas grande relevancia social. Nesse sentido, em disciplina laboratorial “é pos-
sivel contrabalancar a reproducdo dos padrdes jornalisticos dominantes com a criagao
de novos modelos que possam constituir alternativas viaveis” (LOPES 1989, p. 34).

Na pds-graduagao, entretanto, essa obrigatoriedade de experiéncia pratica em
laboratdrios nao encontra correspondéncia nem nos mestrados ou doutorados profis-
sionais na area da comunicacao. Ao mesmo tempo, a pesquisa em jornalismo é vista,
nas palavras de Emerim, Pereira, Pontes e Grohmann (2019, p. 19), em “perspectiva
meramente dos gastos e retornos financeiros, e ndo como investimentos necessarios
ao desenvolvimento social e econdmico de um pais e de sua sociedade”, que resultam
em financiamento restrito para “estruturacdo de laboratérios e bibliotecas” (EMERIM
et at, 2019, p. 19). Mais grave ainda sdo as recentes “demissGes de professores de
exceléncia e competéncia reconhecida no campo, [...] pesquisadores experientes, o fe-
chamento de linhas de pesquisa em jornalismo e, até mesmo, de cursos de graduacao”
(EMERIM et at., 2019, p. 20), o que pode também acarretar a descontinuidade e fecha-
mento de cursos de pos-graduacao, incluindo mestrados profissionais em jornalismo
como os da FIAM-FAAM (ASSIS, 2018, p. 10).

E interessante apontar que esses Ultimos anos de demissdes e fechamentos
apresentam uma brusca inflexdo nos ultimos anos, em evidente contraste com o peri-
odo anterior. Até meados da década de 2010, parte da expansao da pds-graduagao na
area de comunicacao resultava justamente da abertura de mestrados profissionais, que
cresceram em ritmo superior ao dos programas académicos na ultima década (CAPES,
2019):

Destaca-se que um dos elementos de sustentacdo deste crescimento no ul-
timo quadriénio, refere-se a criacdo de mestrados profissionais. Atualmente,
dos 135 (cento e trinta e cinco) cursos da Area, 20 (vinte) sdo profissionais,
dos quais 8 (oito) sdo da Ciéncia da Informacao, 9 (nove) da Comunicagéo e 2
(dois) da Museologia [...]. Observa-se significativo crescimento dos cursos pro-
fissionais entre os anos de 2009 e 2019 [...], pois em 2009 a Area contava com
apenas 1 (um) curso e em 2019 conta com 19 (dezenove) cursos de MP, re-
presentando cerca de 14,07% do total de cursos da Area de Comunicacéo e
Informacao. (CAPES, 2019, p. 6)

Apesar de doutorados profissionais terem sido recentemente autorizados, se-
gundo relatérios da Capes (2019), a area de comunicagdo ainda ndo conta com essa
modalidade, restringindo-se aos mestrados profissionais. Entre os programas de mes-
trado profissional em jornalismo que estiveram em funcionamento nos ultimos anos,
é pequeno o numero de cursos que oferecem disciplina laboratorial pratica. Partindo
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da lista de filiados a Associacdo Nacional dos Programas de Pos-Graduacao em Co-
municacao (Compos) disponivel em seu site3, é possivel identificar trés mestrados pro-
fissionais: o de Jornalismo da FIAM-FAAM, encerrado em 2020; o mestrado profissional
em Inovagao na Comunicacdo de Interesse Publico, da Universidade Municipal de Sao
Caetano do Sul (USCS); e o programa de pés-graduagdo em Jornalismo da Universi-
dade Federal da Paraiba (UFPB), que também apresenta mestrado profissional®.

A partir desse levantamento de mestrados profissionais, é possivel consultar as
informacdes de suas disciplinas atuais e anteriores a partir da plataforma Sucupira®,
que disponibiliza os dados das coletas anuais demandadas pela Coordenacao de Aper-
feicoamento de Pessoal de Nivel Superior, do Ministério da Educacdao (CAPES/MEC).
Assim, consultando os dados dos trés programas de mestrado profissional, é possivel
acessar as ementas das disciplinas de cursos de laboratorio pratico em dois deles (visto
que o programa da USCS nao apresenta disciplina laboratorial nos dados disponiveis
no Sucupira), ambos na area do Jornalismo: a disciplina optativa “Laboratoério de reda-
cao jornalistica: impresso, visual, sonoro, digital”, disponivel desde 2013 na UFPBS; e a
disciplina obrigatéria “Laboratério de Intervengdo e Experimentagao Jornalistica”, ofe-
recida pela FIAM-FAAM’ entre 2018 e 2019. Essa segunda disciplina mais recente — e a
Unica a constar como obrigatoria entre os programas profissional na area de comuni-
cagao — é o foco deste relato, e sera detalhada a seguir.

Mas é interessante, antes, mencionar brevemente a documentagdo disponivel
sobre o laboratério da UFPB. Sua ementa, disponivel na plataforma Sucupira, aponta
que a disciplina optativa esta estruturada em moédulos ministrados por diferentes do-
centes:

3 A lista de filiados da Comp0ds esta disponivel em: <https://www.compos.org.br/programas.php>.
Acesso em: 30 dez. 2020. O inventario, evidentemente, ndo é exaustivo, visto que nem todos os pro-
gramas da area sdo necessariamente filiados a essa associacdo. Além disso, é importante destacar que
nem sempre os programas apresentam a nomenclatura “mestrado profissional”, como é o caso do
programa da UFPB, que sé explicita essa modalidade no detalhamento de sua pagina prépria, acessi-
vel a partir da lista geral da Compés. Mas a lista de filiados da associacdo ainda é a mais representa-
tiva e ampla da pds-graduacéo brasileira. Entretanto, é importante destacar que programas encerra-
dos ja ndo constam na lista, como o Mestrado Profissional em Producdo Jornalistica e Mercado
(MPPJM) da Escola Superior de Propaganda e Marketing (ESPM) de S&o Paulo. Ainda assim, esse pro-
grama ja concluido tampouco apresentava disciplina especifica de laboratdrio pratico entre as que
constam na plataforma Sucupira.

4 Vale destacar que, entre os quatro programas de pos-graduagdo em jornalismo que constam na lista
da Compds, somente dois sdo mestrados profissionais: os ja citados da FIAM-FAAM e da UFPB. Os ou-
tros dois programas académicos em jornalismo sdo os da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC) e da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG).

> Disponivel em: <https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/index.xhtml>. Acesso em: 30 dez. 2020.

® Ementa da disciplina disponivel em: <https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/dis-
ciplina/viewDisciplina.xhtml?popup=true&id_disciplina=316733>. Acesso em: 30 dez. 2020. Importante
destacar que a UFPB também apresenta outra disciplina com o nome “Laboratério de anélise de lin-
guagens dos meios”, mas que consta com uma ementa mais analitica do que pratica, também disponi-
vel em: <https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/disciplina/viewDisciplina.xhtml?po-
pup=true&id_disciplina=158330>. Acesso em: 30 dez. 2020.

7 Ementa da disciplina disponivel em: <https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/dis-
ciplina/viewDisciplina.xhtml|?popup=true&id_disciplina=301953>. Acesso em: 30 dez. 2020. A plataforma
Sucupira também aponta que, entre 2015 e 2018, a FIAM-FAAM também ofereceu a disciplina optativa
“Laboratério de critica e produgdo jornalistica”, mas sua experiéncia ja havia sido descontinuada no
inicio de 2018, quando o curso passou por reformulagdo em sua grade. A ementa dessa disciplina an-
terior também esta disponivel em: <https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/disci-
plina/viewDisciplina.xhtm|?popup=true&id_disciplina=193866>. Acesso em: 30 dez. 2020.

Revista Brasileira de Ensino de Jornalismo, Brasilia, v. 10, n. 27, p. 119-133, dez. 2020. ISSN: 1981-4542

124



Implantacdo de disciplina de laboratério experimental em mestrado profissional em jornalismo

No moédulo 1, trabalha-se o percurso classico que fundamenta a linguagem
jornalistica em seus produtos (noticia, reportagem, infografias, géneros jorna-
listicos). Experimentag¢des na linguagem jornalistica: o jornalismo literario, o
“New Journalism”. O livro-reportagem como produto jornalistico. No mddulo
2, propiciara experimentos nos processo [sic] graficos e de editoracdo, com
incidéncia nos diversos produtos jornalisticos e o debate sobre o design da
informagédo na contemporaneidade. No mddulo 3, trabalha-se os processos
de apropriacdo da linguagem jornalistica em dimensdes audivisuais [sic]: o
Radiojornalismo e o Telejornalismo sdo debatidos nas logicas [da] teoria e
pratica. No modulo 4, experimenta-se o debate em torno do jornalismo on-
line, enfatizando o papel da interacdo e da convergéncia midiatica, na consti-

tuicdo de novas modalidades para o fazer jornalistico. 8

E interessante destacar que, dos quatro médulos do curso, somente o segundo
e o terceiro tratam especificamente da producao e da pratica jornalistica, com "expe-
rimentos nos processo graficos e de editoracao” e “processos de apropriagao da lin-
guagem jornalistica em dimensdes audiovisuais”, respectivamente, enquanto os outros
modulos tratam mais da reflexao ou debate sobre conceitos e produtos jornalisticos ja
existentes, ao invés da producao propria pelos alunos, como esperado em disciplina
laboratorial.

Essa tensdo entre reflexdo tedrica e pratica ndo € uma marca isolada da disci-
plina da UFPB. Os representantes da area de Comunicacao e Informagdo na CAPES ja
indicavam, na documentacao do Seminario de Meio de Termo de 2019, que esse € um
desafio proprio dos mestrados profissionais, que procuram formar alunos que possam
ir além da preparacgdo de dissertagdes conceituais — como seria ja feito em um mes-
trado académico — e também consigam desenvolver produtos ou processos produtivos
que acompanhem seus trabalhos finais. Essa € uma das conclusdes que podem ser
obtidas a partir da leitura dos resultados de questionario diagnostico da area de co-
municacao em 2019. A area ainda é dominada por programas profissionais: entre os
89 programas da area — 56 deles da Comunicacao — somente 19 sdo profissionais (CA-
PES, 2019, p. 33). Entre os 79 programas que responderam ao questionario de diag-
nostico da area, 51 deles eram da comunicagdo. Os resultados dos programas profis-
sionais trazem numeros reveladores:

3 programas profissionais disseram que o formato do trabalho final tratava de
deteccgdo de problemas, 9 programas disseram que o formato era de deteccdo
de problemas e aplicagdo de solugdes, 3 programas responderam tratar-se de
inovacao social, 4 programas disseram tratar-se de inovacao tecnoldgica e 3
informaram outros tipos de formato. (CAPES, 2019, p. 34)

Pelos numeros indicados no relatério, somente trés programas apresentam tra-
balhos descritivos/analiticos, focando na identificacdo de problemas, enquanto os ou-
tros permitem que os alunos apresentem também propostas para resolver o cenario
adverso identificado, sugerindo praticas inovadoras (CAPES, 2019, p. 34). Nesse sen-
tido, disciplinas laboratoriais podem justamente funcionar como um espaco privilegi-
ado para que os mestrandos tenham contato com algumas estratégias de formulacao
de produtos e processos comunicacionais focados na resolucao de problemas a partir
do trabalho colaborativo com colegas, sob supervisao docente.

8 Ementa da disciplina disponivel pela plataforma Sucupira em: <https://sucupira.capes.gov.br/sucu-
pira/public/consultas/coleta/disciplina/viewDisciplina.xhtml?popup=true&id_disciplina=316733>. Acesso em:
30 dez. 2020.
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Ao discutir sua experiéncia na implantagdo do Mestrado Profissional em Produ-
cao Jornalistica e Mercado na ESPM, posteriormente descontinuado pela instituicdo,
Antonioli (in MALULY, 2016) destaca o diferencial dessa modalidade ao aproximar a
pesquisa académica da pratica do mercado, diagnosticando fragilidades que possam
ser aprimoradas:

O Mestrado Profissional em Jornalismo vem atender ndo somente a necessi-
dade de uma demanda de profissionais que buscam uma alta qualificacao,
como também, uma integracdo mais forte entre academia e mercado [..]. De
acordo com a legislacdo, o mestrado profissional leva em consideracdo a im-
portancia de capacitar pesquisadores profissionais que colaborem para au-
mentar o potencial interno de geracao, difusdo e utilizagdo de conhecimentos
cientificos nas empresas. Assim, o Mestrado Profissional em Jornalismo deve
qualificar pesquisadores profissionais para que os mesmos gerem conheci-
mento e levem a producdo de ciéncia para as empresas jornalisticas ou
mesmo para o desenvolvimento de novos projetos. [..] Uma diferenca que
considero fundamental é o trabalho de conclusdo de curso que, no caso do
Mestrado Profissional, pode ser desenvolvido em diversos formatos, como
dissertacao, revisdo sistematica e aprofundada da literatura, artigo, desenvol-
vimento de aplicativos, producdo de programas e projetos de midia, propos-
tas de novos modelos de negdcios em jornalismo, editoria, softwares, estudos
de caso, projetos de inovacdo tecnoldgica, entre outros. E uma oportunidade
para os pesquisadores que tenham interesse na ciéncia voltada, também, para
o mercado. (ANTONIOLI in MALULY, 2016, p. 36-37)

Esse foi igualmente o foco do Mestrado Profissional em Jornalismo da FIAM-FAAM,
foco desta presente pesquisa, durante sua existéncia, entre 2015 e 2020. Para Francisco
de Assis (2018), coordenador durante um desses cinco anos, o curso apresentava uma
ancoragem evidentemente académica, deixando claro aos estudantes “que o termo
‘profissional’ a lhe dar nome ndo pode ser confundido com ‘profissionalizante’, que
pressuporia uma formagao simplista e orientada a busca por resultados imediatos, su-
perficiais e/ou redutores, ainda que pos-graduada” (ASSIS, 2018, p. 10). Em outras pa-
lavras, o curso procurava oferecer uma base conceitual e tedrica sélida, apontando
também algumas estratégias para que os alunos pudessem construir suas proprias
propostas de intervencao sobre a realidade que tratavam de analisar em suas disser-
tacoes.

Na interseccdo entre esse saber tedrico e a pratica profissional, encontra-se espaco
para uma disciplina laboratorial que discuta fundamentos metodolégicos e organiza-
cionais para que os alunos consigam coletivamente experimentar e inovar na pratica
do jornalismo, ao mesmo tempo em que identificam estratégias que poderiam ser
posteriormente aprimoradas em suas pesquisas individuais. Essa pode também ser
uma oportunidade para firmar parcerias com institui¢des que se localizam além do
espaco académico. Rompendo com o foco simplesmente mercadoldgico, ja criticado
por Assis (2018), essa experiéncia permite também uma intervencao social relevante,
mostrando que a pesquisa e o ensino na pos-graduagdo podem agir em nosso con-
texto atual, identificando problemas e apontando solu¢des dentro de nossa area pro-
fissional — como sera apresentado na préxima secao.

4 DESENVOLVIMENTO: PROJETO EXPERIMENTAL PRATICO
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A disciplina “Laboratorio de Intervencao e Experimentagao Jornalistica” fot in-
cluida como uma das trés obrigatérias no Mestrado Profissional em Jornalismo, ao lado
dos cursos em Teoria do Jornalismo e Metodologia de Pesquisa, e era cursada no se-
gundo semestre de aulas, quando os alunos também elegem optativas para aprofun-
dar seus estudos. Desde sua criacdo, apresentou o mesmo docente responsavel (o au-
tor deste relato), buscando atingir trés objetivos: apresentar praticas e conhecimentos
para a construcao colaborativa de proposta de intervengao pratica que resulte em pro-
duto jornalistico, como site ou plano de comunicagao; construir parcerias com veiculos
de comunicagao e instituicdes sociais para aprimorar sua comunicacao interna e ex-
terna, aproximando os alunos das demandas do mercado; incentivar que os alunos
apliguem conhecimentos adquiridos com a experiéncia em suas pesquisas individualis,
produzindo posteriormente protdtipos que acompanhem suas dissertacdes.

O curso organizava-se em trés blocos, aglutinando as seis etapas da pesquisa-
acao de Peruzzo (2016), conforme a tabela a seguir (Tabela 1):

Tabela 1. Organizacdo dos mddulos curriculares aglutinando fases da pesquisa-acao

Fases da pesquisa-acao Moédulos curriculares

1. Estudo exploratorio: reconhecer situ- | A. Teoria e pratica: pesquisa-acao

acgao e iniciar contatos B. Projeto: planejamento

2. Planejamento da pesquisa e acordo l. Pitch meeting

sobre atividades e parcerias Il. Escolha: relevancia, inovagao e fac-

3. Revisoes e adequagoes tibilidade

4. Trabalho de campo / acao lll. Proposta: ponte com parceiro

5. Apresentacao de resultados parciais IV. Organizacao de tarefas

6. Relatorio acessivel, divulgado aos in- V. Pesquisa de campo: visitas

teressados C Execucao: apresentacao, relatério e
feedback

Fonte: elaboracdo do autor para a presente pesquisa a partir de sistematizacdo de Peruzzo (2016) na
coluna da esquerda.

As quatro aulas iniciais apresentam os principios, conceitos e teorias envol-
vendo diferentes abordagens da pesquisa aplicada em jornalismo, discutindo a reso-
lugdo de problemas em organiza¢des e movimentos sociais (PERUZZO, 2016) com foco
especifico na metodologia da pesquisa-acao (THIOLLENT, 2011). Convidados externos
e alunos de turmas anteriores do mestrado apresentam seus projetos de intervencao,
debatendo com os alunos seus desafios e inspiragoes.

O segundo bloco, com cinco encontros, envolve a preparacao de um projeto de
trabalho coletivo, seguindo o modelo SKOPOS de planejamento (MOURA; BARBOSA,
2013, p. 50): em pitch meeting, cada aluno apresenta a proposta de parceria com uma
instituicao, apresentando seus problemas de comunicacao (levantados durante pes-
quisa individual realizada pelos alunos na parte inicial desta disciplina) e uma proposta
jornalistica para resolvé-los. Cada sugestdo é entdo classificada segundo critérios de
relevancia social da instituicdo e do problema diagnosticado, além de avaliar o poten-
cial de inovagdo e a factibilidade da proposta. A escolha é realizada pelos proprios
alunos, sem voto do docente, que interfere somente com instrugdes para a preparagao
das propostas, formula perguntas nas apresentagoes, explica critérios de avaliacdo e
organiza tabelas comparativas e documentos de registro do processo (Imagem 1).
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Imagem 1. Documento coletivo sistematiza propostas do pitch meeting.
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Fonte: elaboracao coletiva pelos alunos da turma de 2019 da disciplina.

Apos a escolha da proposta, o grupo todo detalha o formato do produto que
se pretende desenvolver, organiza em cronograma as tarefas a serem executadas,
apontando individuos ou equipes responsaveis. Esse documento sera constantemente
atualizado nas aulas seguintes, acompanhando as atividades concluidas, em verde, ou
as pendéncias que demandam discussdo posterior com parceiros ou a conclusao de

outras atividades prévias, em amarelo (Imagem 2).
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Imagem 2. Documento que sistematiza tarefas, responsaveis e aloca horas/trabalho.
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ante: elaboracdo coletiva pelos alunos da turma de 2019 da disciplina.

O passo seguinte envolve a preparacao de uma apresentacao que sintetize a
proposta para discutir com os candidatos a parceria. Os alunos e o docente encontram
entdo um visitante que represente a instituicdo com que se busca o trabalho colabo-
rativo, e apresentam a proposta detalhada, negociando as possibilidades e prioridades
da intervencao.

No primeiro semestre em que essa disciplina fot ofertada, no final de 2018, foi
construida uma parceria com a Escola Comum, que oferecia cursos para liderangas
sociais das periferias de Sao Paulo. Os mestrandos identificaram que a organizacao
carecia de site oficial, tinha presenca ainda timida nas redes sociais e enfrentava difi-
culdade para conseguir doagdes e parcerias para o oferecimento de suas aulas, pro-
blemas que os estudantes procuraram sanar na criagao de site, clipping, fotografias e
um plano de comunicagao.
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No semestre seguinte, no comego de 2019, outra iniciativa educacional foi ado-
tada: o projeto Pindorama, da PUC-SP, que oferece bolsas e mecanismos de inclusdo
e promocao cultural para alunos indigenas. Os alunos reformularam seu site para con-
centrar sua producdo audiovisual, prepararam textos para registrar o historico da ini-
ciativa e apresentaram propostas para divulgacao de eventos em articulacdo com vei-
culos de comunicagao e organizagoes de tematica semelhante.

Vale destacar que essa predominancia do setor educacional entre as propostas
acolhidas pode ser simples coincidéncia, visto que as parcerias sugeridas pelos alunos
no pitch meeting inclulam também um podcast, um site de jornalismo ambiental, uma
entidade de assisténcia social, um coletivo de acdo urbana e um grupo musical que se
apresenta em espagos publicos — ainda assim, a educacao também era o foco de duas
outras iniciativas sugeridas.

Com a aceitacdo das propostas, os alunos partiram para o terceiro e ultimo
bloco da disciplina, com sete aulas para implantar o que havia sido planejado. Em am-
bos os semestres isso envolveu uma visita técnica in loco para que os alunos pudessem
conhecer outros integrantes das instituicdes parceiras, coletando dados e identifi-
cando novos elementos que pudessem afetar o desenvolvimento da proposta.

No laboratério de informatica, os alunos organizaram-se na preparagao, sob
supervisao do docente, do protoétipo a ser desenvolvido: isso incluiu a criacdo de sites
jornalisticos, producao e edicao de textos e material audiovisual, clipping de noticias,
planos de comunicagdo, formulacdo de campanhas de doacao, desenvolvimento de
estratégias para redes sociais e recomendacgdes para assessoria de imprensa. Ao tér-
mino dessa etapa, os alunos encontraram mais uma vez os representantes da institui-
cao parceira para apresentar a proposta pronta e instrui-los sobre como esses produ-
tos e processos poderiam ser implantados, langados e posteriormente atualizados.

ApOs essa apresentagao, docente e alunos discutiram o processo e seu resul-
tado final, considerando expectativas, dificuldades, objetivos atingidos e recomenda-
¢Oes para aprimoramentos futuros. Os alunos apresentaram entdo seus relatérios in-
dividuais, detalhando contribuicbes e feedback critico sobre a experiéncia. Esses tra-
balhos foram entdo avaliados e comentados pelo docente em encontro final — apro-
veitado também para instruir os alunos sobre possibilidades de submissao de artigos
para eventos académicos ou periddicos cientificos, além de uma oficina pratica para
atualizacao de curriculos Lattes.

5 RESULTADOS: DESAFIOS, POTENCIAIS E OBSTACULOS

E importante destacar o pioneirismo da iniciativa ao inserir uma disciplina labo-
ratorial pratica em mestrado profissional, pratica rara, como apontado no levanta-
mento realizado anteriormente, e talvez Unica, se considerarmos que as outras disci-
plinas encontradas eram optativas, enquanto aqui se trata de um curso obrigatorio,
parte essencial da formagdo de todos seus alunos, junto as disciplinas de metodologia
de pesquisa e teorias e conceitos do jornalismo.

Os alunos reconheceram o potencial dessa proposta, e seu grande envolvi-
mento com a disciplina comprova o potencial pedagdgico de aproximar as discussdes

Revista Brasileira de Ensino de Jornalismo, Brasilia, v. 10, n. 27, p. 119-133, dez. 2020. ISSN: 1981-4542

130



Implantacdo de disciplina de laboratério experimental em mestrado profissional em jornalismo

teoricas da pratica profissional e de instituicdes que atuam no mercado de trabalho. A
abertura com os parceiros também se mostrou frutifera e, inicialmente, bastante facil:
as propostas de parceria foram prontamente aceitas apds a apresentacao dos proble-
mas e possibilidades de intervencao pelos alunos.

Entretanto, o entusiasmo inicial com as propostas inovadoras dos alunos en-
frentou uma dificuldade com a proximidade do final do semestre: em ambos os casos
nao fol possivel conseguir autorizagdo dos parceiros para publicacdo dos sites e ins-
tauragdo dos projetos de comunicagao desenvolvidos pelos alunos. Assim, os produtos
jornalisticos foram desenvolvidos, concluidos e elogiados pelos parceiros, mas ainda
nao foram implantados. Os principais motivos para esse atraso na publicacao envol-
vem a dificuldade no treinamento de equipes das instituicoes para atualizar platafor-
mas online ou implantar planos de comunicagao, ou as mudancas por que as institui-
¢Oes passavam, que adiavam momentaneamente a implantacao do projeto.

Considerando a terminologia adotada por Moura e Barbosa (2013, p. 174-5), o
gargalo encontrou-se na execuc¢ao, em particular na capacitagao de recursos humanos
e implementacdo. Essa dificuldade ja estava prevista na metodologia de pesquisa-acao
adotada (THIOLLENT; OLIVEIRA, 2016, p. 359), pois é necessario respeitar o ritmo dos
parceiros: o trabalho colaborativo ndo permite impor agenda ou decisGes de forma
unilateral, sendo essencial compreender que as medidas sugeridas podem nao ser, no
momento, adotadas. Como o planejamento ja previa essa possibilidade, foi possivel
evitar frustracOes entre os envolvidos e a parceria ainda pode, no futuro, chegar a pu-
blicagdo dos protétipos e planos desenvolvidos pelos alunos e parceiros.

Um fator externo concomitante pode ter afetando a reta final da experiéncia:
no final de 2018 (no ultimo més do primeiro semestre letivo dessa experiéncia), o mes-
trado profissional em jornalismo iniciou processo para ser descontinuado por parte da
instituicao de ensino do qual faz parte. Isso impediu a renovacao de alunos e a ampli-
acao de parcerias no futuro, mas os compromissos entao formalizados foram cumpri-
dos, e os alunos mantiveram grau consideravel de envolvimento com o processo
mesmo apos esse anuncio adverso.

Se fol possivel atingir os objetivos de construir pontes entre parceiros e apre-
sentar aos alunos habilidades e conhecimentos necessarios para desenvolver projetos
praticos de intervencao, ndo é possivel identificar um impacto consideravel da experi-
éncia na formulagdo de produtos que acompanham as dissertacdes dos alunos do
mestrado. Nenhum dos quatro alunos da primeira turma a se formar apds a criacdo da
disciplina apresentou proposta de intervencao ao término de sua pesquisa. Também
na ultima turma nenhum dos cinco mestres formados apresentou propostas praticas
de produtos ou processos profissionais, apesar de duas alunas terem inicialmente
mencionado em suas qualificacbes (ainda que sem maior detalhamento) a possibli-
dade de acompanhar suas dissertagdes com propostas de intervencao praticas, o que
nao pode ser concluido devido a restricdes de tempo. Nesse sentido, a disciplina aca-
bou frustrando outro de seus objetivos, visto que nenhum dos alunos nessas duas tur-
mas transpds a experiéncia laboratorial no desenvolvimento de produtos praticos. Em
contraste, na turma anterior, formada antes do desenvolvimento dessa nova disciplina
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laboratorial, entre cinco formados, dois alunos ja haviam apresentado um plano de
negocio e um prototipo de site ja online junto a suas dissertagdes®.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A formulagdo de propostas que resultem em produto ou processo organizacio-
nal é um desafio consideravel de mestrados profissionais, e a disciplina que pretendia
auxiliar os alunos nessa missdao nao pode, isoladamente, alterar esse cenario. Resta o
desafio para que os cursos que ainda adotam esse modelo possam continuar e apri-
morar essa experiéncia, assim como propostas futuras levem esses obstaculos em con-
sideragdo antes de formular seus planos.

Em sintese, o resultado da experiéncia revela uma desafiadora luta continua:
para sincronizar o tempo limitado do semestre letivo com as necessarias autorizagoes
e negociagdes com parceiros; na persisténcia dos docentes e discentes, mesmo com a
descontinuidade institucional do mestrado; por fim, meses ap6s o término dos semes-
tres letivos, persiste a necessidade de contato com parceiros para treinar e motivar
responsaveis pelas plataformas desenvolvidas e executar sua continua atualizacdo; e
resta o desafio de aplicar as habilidades e conhecimentos aprendidos nas pesquisas
de cada mestrando.

Novas iniciativas que se inspirem nesta experiéncia podem aproximar melhor
alunos e professores do mestrado profissional com a graduacao, em especial com alu-
nos que desenvolvam iniciagdo cientifica, disciplinas praticas, laboratérios e empresa
junior, incluindo estagios nas instituicoes parceiras. Isso nao sé pode trazer novas pers-
pectivas e habilidades como apontar uma maior sinergia e continuidade entre gradu-
agao e mestrado, mostrando caminhos para os alunos de ambas as esferas se aproxi-
marem da pesquisa académica, do mercado de trabalho e de instituigdes e veiculos de
comunicacao profissionais.
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