Confrontagées e dia’logos entre Revista Brasileira de Ensino de Jornalismo

exercicio profissional e pratica de
ensino de telejornalismo

durante a pandemia de covid-19

Hendryo Anderson André
hendryoandre@gmail.com
Confrontations and dialogues between Doutor em Jornalismo pela Universidade
professional practice and teaching TV Federal de Santa Catarina
journalism during the covid-19 pandemic Enviado em: 04/10/2022

Aceito em: 24/04/2024

Confrontaciones y diélogos entre DOI: 10.46952/rebej.v14i33.918

la practica profesional y la practica
docente del teleperiodismo durante
la pandemia de la covid-19

RESUMO

Resultado de uma experiéncia de ensino realizada em formato de seminario na disciplina Telejornalismo 1,
ministrada no curso de Jornalismo da Universidade Federal do Parand (UFPR), o artigo confronta desafios
impostos a profissionais e estudantes de jornalismo durante a pandemia. Apds uma revisdo tedrica sobre
transformagBes nas rotinas produtivas e no ensino ao longo da crise sanitaria, o texto apresenta os principais
resultados de seis entrevistas semiestruturadas realizadas com jornalistas que atuaram na cobertura sobre a covid-
19. Para além das diferencas entre os modos de se produzir em laboratério e profissionalmente, observa-se que o
estabelecimento de dialogo entre graduandos e jornalistas propiciou maior engajamento com a atividade e
reflexdes sobre a relevancia do oficio.
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ABSTRACT

The scientific paper results of a teaching activity conducted in a seminar format (TV Journalism 1). This paper
confronts some challenges imposed on journalism professionals and students during the covid-19 pandemic. After
a theoretical review about transformations in production routines and in journalism teaching throughout the
pandemic, the text presents some results of six semi-structured interviews. The interviews were applied to
journalists who worked in the coverage of covid-19. In addition to the differences between the ways of producing
news professionally and in the laboratory, it is observed that the possibility of establishing dialogues between
university students and professional journalists provided greater student engagement and reflections about the
relevance of the journalism.
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RESUMEN

Fruto de una practica pedagdgica realizada en formato seminario (Teleperiodismo 1), este trabajo busca enfrentar
los desafios impuestos a los profesionales y estudiantes de periodismo durante la pandemia. Tras una revision
tedrica sobre las transformaciones en las rutinas productivas y la ensefianza a lo largo de la crisis sanitaria, el texto
presenta los principales resultados de seis entrevistas semiestructuradas, realizadas por estudiantes de disciplina
con periodistas que actuaron en la cobertura sobre el covid-19. Ademas de las diferencias entre las formas de
producir profesionalmente y en el laboratorio, se observa que la posibilidad de establecer didlogos entre estudiantes
universitarios y periodistas proporcion6 un mayor compromiso con la actividad y reflexiones sobre la relevancia
del oficio.
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1 INTRODUCAO

Quando a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) decretou uma pandemia, em margo
de 2020, uma crise sanitaria sem precedentes em mais de cem anos se estabeleceu. Debates
sobre os potenciais riscos causados pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2), medidas restritivas
de circulacdo, uso de equipamentos de protecdo individual (EPIs), politicas publicas para
garantir bem-estar social as populagdes mais vulnerdveis e, tdo importante, a busca pelo
desenvolvimento seguida pela distribuicdo de imunizantes passaram a integrar a vida cotidiana.
Por ocupar um dos principais campos de visibilidade mediada para informar sobre temas de
interesse publico (Thompson, 2013), o jornalismo, uma pratica social historicamente complexa
e organica, foi obrigado a se reinventar durante uma situacdo de emergéncia sanitaria imersa a
um contexto de excesso de informacgdes (Prazeres; Ratier, 2020) no qual, singular e
paradoxalmente, ha prevaléncia de desinformacao.

Essas peculiaridades refrataram diretamente na pratica e no ensino de jornalismo. Em
relacdo a profissdo, uma pesquisa realizada por Capoano e Barros (2020) no primeiro ano da
pandemia com 227 jornalistas brasileiros revelou que 95,4% dos respondentes alegaram ter
sofrido algum tipo de impacto na rotina de trabalho. Ja no campo pedagdgico, as modificacdes
perpassaram do ensino remoto emergencial (ERE) as novas formas de produzir,
laboratorialmente, noticias, em um contexto inospito para uma cultura profissional que tende a
valorizar o imediatismo e a ida a campo (Traquina, 2005; Travancas, 2011). Em pouco tempo,
salas de aula se transformaram em verdadeiras comunidades virtuais, o que langou obstaculos
a docentes e discentes sobre a necessidade de entender e estruturar um modelo virtual de
aprendizagem (Moreira; Henriques; Barros, 2020).

O contexto se torna mais fatigante em sociedades do desempenho (Han, 2017), um
modelo de organizacdo que cultua em todas as dimensdes da vida, do ensino a pratica
jornalistica, a velocidade. Com essas premissas, no presente estudo busca-se apresentar e
problematizar uma experiéncia com estudantes matriculados na disciplina Telejornalismo 1,
ofertada no segundo semestre letivo de 2020 no curso de Jornalismo da Universidade Federal
do Parana (UFPR). Nela houve uma preocupacdo em confrontar a dinamica de elaboracdo de
produtos audiovisuais laboratoriais com as novidades nas rotinas produtivas de jornalistas
profissionais durante a pandemia.

Realizada em formato de seminario, uma metodologia ativa e de génese construtivista,
a atividade, organizada com base em um questionario semiestruturado distribuido aos
estudantes para que aplicassem junto a jornalistas, visou confrontar o conteldo programatico
com a realidade social vivida pelos profissionais. As equipes, divididas em duplas ou trios,
caberia identificar dilemas, desafios, adaptacGes e perspectivas desses profissionais que
atuavam na época em televisdo a partir dos temas tratados em aula e da bibliografia consultada.
Além das entrevistas, os discentes tiveram que entregar e apresentar um relatorio descritivo-
analitico com reflexdes sobre o exercicio da profissdo no periodo. Nele, seriam diagnosticadas
e problematizadas mudancas e permanéncias na forma de se produzir telejornalismo, que
seriam, na sequéncia, comparadas com a experiéncia de producdo do primeiro telejornal,
desenvolvido paralelamente na disciplina.

No texto, primeiro versa-se sobre 0s impasses técnicos, éticos e de sentidos que
jornalistas enfrentaram ao longo da pandemia, o que leva a observagdo de que ha rupturas e
permanéncias nas rotinas produtivas. Em seguida, parte-se para uma argumentacao sobre o
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ensino de jornalismo e do instrumento pedagdgico seminéario — este, por se estruturar pela
I6gica do construtivismo, permite identificar “novas formas de realismo que se distinguem das
formas classicas que questionam o ‘dado’, o ‘naturalizado’, o fato jornalistico dentro de uma
perspectiva praticamente essencialista” (Pereira Junior; Rocha, 2011, p. 748). Apos a descricdo
dos procedimentos metodoldgicos, observa-se na analise que a ampliacdo do didlogo entre
discentes e profissionais propiciou maior engajamento pedagdgico e reflexdes sobre o oficio.

2 DESAFIOS TECNICOS, ETICOS E DE SENTIDOS AO JORNALISMO

A literatura examinada para este estudo sobre rotinas produtivas de jornalistas durante
a pandemia majoritariamente destaca que o periodo trouxe desafios técnicos, mas também
deontolégicos e ontoldgicos a profissdao, ponto que aproxima a discussao das teorias do
jornalismo, sobretudo daquelas ligadas ao paradigma da sociologia do jornalismo. Por partir de
uma base construcionista da noticia (Pereira Janior; Rocha, 2011; Traquina, 2005), essa
abordagem oferece rico espacgo para 0 exercicio da praxis, ou seja, para que a agdo (pratica
laboratorial) e a reflexdo (um olhar critico sobre a atividade de ensino a partir da realidade
social enfrentada por profissionais) sejam entendidas como dimensdes solidarias entre si
(Freire, 1987).

Dito isso, apds 227 entrevistas com jornalistas brasileiros, Capoano e Barros (2020)
construiram um perfil profissional cujos atributos demarcam um tipo de pessoa usualmente
jovem, atuante no maior centro urbano do pais e sem qualquer tipo de especializacdo na
cobertura de temas da area de saude. Este ator social vivenciou ainda uma conjuntura de
precarizacdo: trabalhou no periodo remotamente, mas aumentou a carga de responsabilidades
— um predicado, bem verdade, que tem sido observado antes da propria crise sanitaria
(Nicoleti, 2019). Sofreu ainda constrangimentos e/ou impedimentos para realizar a funcéao
(Capoano; Barros, 2020).

Ja Miranda, Fidalgo e Martins (2021) aplicaram uma pesquisa com 890 jornalistas
portugueses para entender como a pandemia impactou valores deontoldgicos, bem como
reconfigurou alguns aspectos da redagdo. Formulas remotas despersonalizadas de contato,
embora ndo tenham trazido diminuicao de afazeres, foram a principal ruptura identificada pelos
participantes do estudo. Em seguida, a percepcdo na reducao da interacdo social no ambiente
da redacéo e o conflito, evidenciado pela l6gica remota, entre responsabilidades profissionais e
pessoais. Todos esses fatores, segundo 0s autores, apontam que as questfes decorrentes da crise
sanitaria acentuaram dilemas da ocupacao.

Amparados no mesmo banco de dados, Camponez e Oliveira (2021) voltaram as
atencdes as expectativas que os jornalistas tém de si e da profissdo. O destaque fica por conta
de a crise sanitaria ter agravado a insatisfacdo com a atividade, de modo que 45% dos
participantes responderam que o abandono do oficio nos anos subsequentes era “provavel” ou
“muito provavel”. Observa-se, de antemdo, que as caracteristicas citadas por Miranda, Fidalgo
e Martins (2021) e a consequéncia identificada por Camponez e Oliveira (2021), de certa
maneira, também afetaram a vida cotidiana de estudantes universitarios, embora nem sempre
tenham sido identificadas no grupo consultado.

Patricio (2020), por outro lado, focou, em uma pesquisa exploratoria seguida por um
survey com profissionais de 17 iniciativas, no jornalismo independente, termo entendido pelo
investigador como um nicho especifico e mais critico quando comparado a midia corporativa
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hegemdnica. Ao contrério das investigacdes anteriores, a condi¢ao do trabalho remoto foi, para
metade dos respondentes, mais tranquila que a propria ocupagdo presencial. Em que pese o
baixo numero de participantes quando comparada aos dois estudos precedentes, o resultado
indica, no minimo, perspectivas distintas sobre o fazer jornalistico na pandemia.

Quando o recorte se volta a producdes audiovisuais, Mesquita e Vizeu (2020) destacam
0 papel de reinvencdo permanente do jornalismo enquanto prética social ao avaliarem o
telejornalismo, um lugar de referéncia e a audiéncia como participe das narrativas. Durante a
pandemia, o estudo elencou algumas especificidades na relacdo entre telejornais e publico.
Além do aumento no tempo de veiculacdo de telejornais entdo monotematicos, 0s autores
destacam, a partir da no¢do de comunidades imaginadas (Anderson, 2005), que as audiéncias
passaram a se relacionar pelas redes sociais mediadas pelos telejornais, o que ajudaria a explicar
o0 crescimento da confianca nos telejornais perceptivel pelo aumento das audiéncias.

Ao elaborarem uma analise estruturada pela materialidade audiovisual — perspectiva
tedrico-metodoldgica desenvolvida por Coutinho (2018) e que analisa produtos jornalisticos
sem decompd-los em fragbes que acabariam por descaracterizar a propria experiéncia de
consumo dos telejornais —, Caleffi e Pereira (2020) buscaram compreender implicacdes da
pandemia por intermédio de contetdos veiculados no noticiario Bom dia Parana, matutino
transmitido pela RPCTV, afiliada da Rede Globo no estado do Parana. Entre os resultados,
observa-se um processo audiovisual de apresentacdo das mudancas com o publico: a criacdo de
um espaco especifico para a apresentacdo da previsao do tempo, a exibicdo da porta do estudio
aberta para ampliar a circulacdo de ar, o uso de EPIs, o respeito de uma distancia de 1,5 metro
entre jornalistas e fontes, a adocdo de entrevistas remotas e 0 incentivo a participacdo do publico
pela internet sdo apenas alguns dos pontos elencados pelas autoras como mudancas substanciais
apresentadas visualmente ao publico.

Ja Martins (2020), ao propor uma analise exploratéria do Bom Dia Brasil e do Jornal
Nacional, ambos veiculados na maior emissora do pais, destaca que a pandemia impds a
ascensdo no telejornalismo profissional de uma estética mais amadora, que partiu da aceitacao
do uso de imagens com baixa resolucdo e sem grandes preocupa¢fes com enquadramentos e
movimentos de camera, 0 que na opinido da autora aproximou esses dois noticiarios
notoriamente marcados pela preocupacdo com a qualidade técnica das imagens a uma
percepcao mais espontanea, vinculada a um estatuto de realidade.

Essa questdo do amadorismo, elencada pela pesquisadora em dois telejornais da Rede
Globo, integra a estética de noticiarios de origem sensacionalista veiculados nas demais
emissoras de televisdo aberta ha um bom tempo, conforme observado em trabalho anterior
(André, 2021), e ganhou ainda mais protagonismo na ultima década, periodo marcado pela
popularizacdo das redes sociais. O declinio do telejornalismo de bancada e a consequente
valorizacdo de uma linguagem mais informal, a menor preocupacdo com a qualidade técnica
das imagens transmitidas e o préprio agendamento de temas a partir de assuntos originarios nas
redes sociais sdo aspectos que se forjaram dentro de um segmento escanteado pelos estudos
sobre televisdo no Brasil e que, como bem identificado por Martins (2020), passam a configurar
0s modos de producéo de telejornais tidos como de referéncia.

Por fim, o carater didatico e pedagogico da cobertura, algo que reforca a ideia do
jornalismo enquanto forma de conhecimento (Genro Filho, 1987), ou como um “espago de
seguranga” (Martins et al., 2020, p. 53), também foi um ponto valorizado na bibliografia
consultada. Todas essas questdes precisaram ser trabalhadas em sala de aula para a
compreensdo das formas de producdo do telejornalismo durante e, especialmente, apos a
pandemia.
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3 SEMINARIO COMO PERSPECTIVA CONSTRUCIONISTA DE ENSINO

Ao abordar questdes relativas a educacdo na sociedade do cansaco, termo cunhado por
Han (2017), Dias (2021) alerta que pandemias geram impactos sociais, econdmicos e politicos.
Se 0 mundo desacelerou inicialmente, quando populagfes permaneceram em casa, €ssa
paralisacdo proporcionou um sério déficit de aprendizagem para estudantes de todos 0s niveis
de ensino, especialmente porque as instituicdes estiveram entre as mais impactadas pela crise
sanitaria. A titulo de exemplificacdo, no inicio de 2022, segundo noticia publicada pela
Associacdo Nacional das Universidades Particulares (ANUP, 2022), apenas duas universidades
federais, entre as mais de 60 instituicOes brasileiras, estavam com suas atividades académicas
normatizadas integralmente no sistema presencial.

O ensino remoto emergencial (ERE) surgiu improvisado e impds desafios, adaptacdes
e rupturas. Nele, o docente enfrenta um processo complexo para estabelecer coesao entre aulas
sincronas e assincronas, organizar e avaliar tarefas em equipe e, finalmente, propor exercicios
em disciplinas préaticas, como nas audiovisuais. A Ultima percepc¢éo ¢ ratificada por Barreto,
Ghisleni e Becker (2021), quando os autores ilustram que a maioria dos professores dos cursos
de Publicidade e Propaganda e Jornalismo da instituicdo onde realizaram uma pesquisa avalia
que as disciplinas podem ser “adaptaveis” ao ERE, ainda que haja dificuldades especificas
naquelas ligadas ao audiovisual. Esse resultado decorre de tecnologias e espagos proprios para
a producdo, comumente disponiveis nos laboratorios das universidades. O professor, alem de
instigar o aprendizado de novas tecnologias, precisa abandonar a percepg¢do de transmissor de
conhecimentos para “guiar o processo de aprendizagem do estudante de forma a desenvolver
as suas capacidades, nomeadamente de aprender a aprender, da sua autoaprendizagem e da sua
autonomia” (Moreira; Henriques; Barros, 2020, p. 354).

Atingir esse anseio é particularmente instigante no ensino do jornalismo, uma pratica
social organica e cuja formacdo ganha pertinéncia quando estruturada por uma logica
construtivista. Assim, em uma sociedade na qual cresce ha pelos menos duas décadas a
desconfianca sobre a legitimidade do jornalismo (Kovach; Rosenstiel, 2003; Toff et al., 2020),
em que as discussoes sobre papel dos profissionais “tém enfatizado o descentramento de sua
acdo no &mbito dos agendamentos ¢ controle de pauta” (Lima; Caetano, 2015, p. 13), torna-se
emergente estudar tais mudancas.

Essa questdo, que perpassa 0 processo de ensino-aprendizagem, costuma ser mais bem
estabelecida mediante uma confrontacdo dialética entre préatica e teoria, dimensdes que podem
ser identificadas em propostas pedagogicas pautadas por metodologias ativas e de génese
construtivista, como o seminario. A empiria, para além da aplicacdo de técnicas, entendida
como um modo de agir reflexivo; a teoria, similar a uma lente direcionada sobre determinada
realidade, com a possibilidade de enxergar circunstancias que estdo além do alcance dos olhos
(Genro Filho, 1987). Quando teoria e pratica se associam, cresce a tendéncia em formar
profissionais para o didlogo, ja que o ato de se comunicar precisa se articular dos fundamentos
da préxis (Freire, 1987).

Avaliado, finalmente, como uma jornada para o conhecimento, o processo de ensino-
aprendizagem funda-se em uma l6gica construtivista. Mais que um paradigma pedagdgico para
conciliar teoria e pratica, o construtivismo tem como objeto de estudo a propria educacao.
Assim, se toda “acdo constitutiva do conhecimento pressupde uma relacdo entre sujeito
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cognitivo e objeto de conhecimento” (Pereira Junior; Rocha, 2011, p. 749), sujeito e objeto, de
forma dialética, precisam se construir reiteradamente durante a aprendizagem. Uma abordagem
construtivista precisa, portanto, primeiro langar olhares para uma realidade dada com a intengéo
de desconstrui-la. A alternativa € formular questfes: quais transformacdes a atividade sofreu
com a pandemia? Em que grau essas reconfiguragdes atingiram o modo de producdo? Houve
rupturas nas bases fundantes do trabalho?

Longe de uma acgdo retorica, 0 ato de questionar auxilia na compreensdo do passado,
cria desafios para o tempo presente e langa interpretagdes sobre o porvir. Por mais que respostas
definitivas sobre a maior parte das questdes sejam invidveis, simplesmente porque lidam com
um contexto complexo, multifacetado, instadvel e em andamento, qualquer abordagem
pedagogica precisa se fundamentar por circunstancias da realidade (Henriques, 2018). Nao
quaisquer pontos, mas aqueles que, mesmo incapazes de solucionar o problema, facam com que
o discente reflita sobre o papel da profisséo e do profissional.

Nesse sentido, 0 seminario € um rico espaco para a confrontacdo dialética entre
abstracdo e experiéncia. Especialmente, quando essa perspectiva pedagdgica lida com a
producdo de noticias — um artefato, mas também um produto comunicativo resultante de uma
série de préticas desenvolvidas por atores coletivos em contextos diversos que busca descrever,
necessariamente por meio de representacdes sociais dos acontecimentos, a realidade cotidiana
(Alsina, 2009). Tais questdes serdo exploradas na analise, imediatamente ap0s a apresentacao
dos procedimentos metodologicos da pesquisa.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

No presente estudo busca-se apresentar e problematizar uma experiéncia de ensino de
jornalismo com estudantes matriculados na disciplina Telejornalismo 1, ofertada no segundo
semestre letivo de 2020 (que ocorreu, por questdes de atraso no calendario académico, entre
maio e agosto de 2021) a estudantes do terceiro periodo do curso de Jornalismo da UFPR. Nela
houve uma preocupacdo em confrontar a dinamica de elaboracdo de produtos audiovisuais
laboratoriais — notas, reportagens e uma edicdo-piloto de telejornal — com as adversidades
que jornalistas profissionais enfrentavam antes e durante a pandemia. Procurou-se com a
iniciativa constituir uma pratica pedagogico-didatica ativa e construtivista, sustentada por
conhecimentos elaborados colaborativamente.

Pensada em formato de seminario, a atividade partiu de um questionario
semiestruturado criado pelo autor, o docente responsavel pela disciplina, e aprovado e aplicado
pela turma apds alguns ajustes em comum acordo. Na primeira parte do instrumento de
pesquisa, formada por questdes fechadas, visou-se identificar o perfil socioecondmico®. Na
segunda, as questdes abertas foram subdivididas em dois blocos. No primeiro foram abordados
temas ligados as rotinas produtivas durante a pandemia?, enquanto no segundo foram pingadas

! Questdo 1. Municipio/estado de origem; 2. Faixa etaria; 3. Tipo de instituicdo onde cursou jornalismo; 4. Nome
da instituicdo e ano de formac&o; 5. Se cursa/cursou outra graduacdo; 6. Se cursa/cursou especializagdo ou
MBA,; 7. Se cursa/cursou mestrado e, caso afirmativo, doutorado; 8. Quantos empregos na area de jornalismo
possui; 9. Regime de trabalho na principal atividade profissional; 10. Meio(s) de comunicacéo onde ja atuou; 11.
Meio(s) de comunicacdo onde atua; 12. Tempo de atuagdo no veiculo jornalistico onde trabalha; 13. Func¢des que
ja ocupou no veiculo; e 14. Fungdes que ocupa no veiculo atual.

2 Questdo 15. Quando e por que seu telejornal decidiu voltar as atengGes para a cobertura da covid-19? Foi uma
decisdo acertada? Por qué?; 16. Quais foram as orientacdes e cuidados que a empresa onde trabalha tomou?; 17.
Vocé foi orientado a trabalhar em casa? A usar mascara? Houve fornecimento de equipamentos de seguranca?
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percepcdes dos respondentes sobre rupturas e permanéncias no telejornalismo apds a crise
sanitaria®.

Ao todo, a turma foi dividida em dez equipes (duplas ou trios), das quais seis,
selecionadas para este estudo, realizaram a atividade seguindo todas as orienta¢Ges. Cada grupo
deveria produzir uma entrevista com um jornalista que trabalhava na época em televisdo — 0s
encontros, virtuais, ocorreram de julho ao inicio de agosto de 2021. Além delas, os estudantes
entregariam e apresentariam um relatério descritivo-analitico, entre quatro e cinco paginas, com
reflexdes sobre o exercicio da profissdo no periodo oriundas dos temas tratados em sala e da
bibliografia consultada. Nele, era preciso um esforco para diagnosticar e problematizar
mudancas e permanéncias na forma de se produzir telejornalismo, acdo que seria confrontada
com a experiéncia de producdo do primeiro telejornal, criado paralelamente na disciplina.

A sele¢do dos participantes, bem como o agendamento da conversa, ficou a critério das
equipes, o que, pedagogicamente, foi frutifero, a medida que os estudantes escolheram
profissionais que admiravam e/ou queriam conhecer a dindmica de trabalho. O dialogo deveria
ser gravado em dudio ou video, e as respostas, transcritas e enviadas como apéndice do relatorio.
Como sugestdo de estrutura, o documento seria dividido em duas partes. A primeira reuniria:
a) apontamentos histéricos do telejornal escolhido; b) linha editorial; ¢) abrangéncia; d)
publico-alvo; e) Outras informagdes pertinentes encontradas pelo grupo na pesquisa
exploratdria. Ja na segunda parte, a equipe deveria analisar as respostas, confrontando-as com
leituras e discussdes desenvolvidas em sala.

Ao término do semestre, apds a producao e entrega do telejornal, a turma apresentou 0s
resultados da atividade, sendo avaliada pela demonstracdo de conhecimento a respeito das
rotinas produtivas, tratamento noticioso, bem como potenciais rupturas e permanéncias na
forma de se produzir telejornalismo a partir da cobertura da crise sanitaria.

Os relatorios foram analisados por meio de uma analise de conteudo, método que
consiste na reunido dos dados por inferéncias, isto é, por padrdes de respostas que passam a ser
identificados e que estabelecem, entre si, a possibilidade de afericdo de discrepancias e
regularidades (Bardin, 2010). No proximo item sdo apresentados o perfil profissional e os
principais resultados da atividade.

5 EXERCICIO PROFISSIONAL E PRATICA LABORATORIAL

O grupo de jornalistas € formado por seis mulheres, a maioria na faixa entre 30 e 50
anos, de trés diferentes grupos de comunicacdo. Embora mencionadas na atividade em sala,
aqui as entrevistadas ndo estdo identificadas. Quando se avalia o perfil, quatro trabalham em
TV aberta e duas em TV fechada — ha participantes do mercado de Curitiba e do interior do

Quais?; 18. Vocé ou alguém da equipe foi infectado pelo virus? Como foi o processo?; 19. Descreva
detalhadamente sua rotina de trabalho desde o inicio da pandemia; 20. Houve pontos positivos nas mudancas nas
rotinas de trabalho? Quais?; 21. Houve pontos negativos nas mudancas nas rotinas de trabalho? Quais?; 22. Em
relacdo ao tratamento noticioso, quais 0s pontos positivos que vocé destaca na cobertura do telejornal onde
trabalha?; 23. Em relacéo ao tratamento noticioso, quais os pontos negativos que vocé destaca na cobertura do
telejornal onde trabalha?

% Questdo 24. O que explica 0 aumento dos indices de audiéncia dos telejornais apds o inicio da pandemia? Houve
mudangas significativas na audiéncia do seu telejornal? Quais suas percepg¢fes?; 25. A pandemia provou que o
telejornalismo tradicional é Gtil as pessoas? Por qué?; 26. Houve grande negacionismo ao longo da pandemia. O
telejornal que vocé trabalha voltou atencdes as questdes ligadas & desinformacdo? Como foi 0 processo?; 27. A
pandemia deixa aprendizados relativos a interacdo com o publico? Quais?; 28. Quais mudancgas na forma de se
pensar e produzir telejornalismo permanecerdo depois do fim da pandemia?
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estado do Parana. Todas tém dedicacdo exclusiva ao emprego (seja por escolha ou obrigacdo
contratual), e, excetuadas E1 e E3, possuem vinculo empregaticio estabelecido via carteira de
trabalho. A maior parte formou-se em universidade publica (E2, E4, E5 e E6) e nenhuma
frequentou outra graduacdo. Excluida E2, todas cursam/cursaram pos-graduacdo latu senso
e/ou stricto sensu.

Hoje atuam apenas em televisdo, mas ha reporteres com experiéncias anteriores em
meios impressos (E1, E2, E3 e E5), sonoros (E1, E3, E4, E5 e E6) e digitais (E1, E2, E3 e EB).
Uma integrante atua na funcdo de apresentadora (E1) e outra na pauta (E2), enquanto as demais
sdo reporteres. Metade trabalha no noticiario atual hd menos de dois anos. E5 e E6 estdo entre
cinco e dez anos na empresa corrente, enquanto E4 é a reporter mais antiga. Excetuadas E2,
sempre pauteira, e E3 e E6, sempre reporteres, as demais ocupam ou ja ocuparam duas ou mais
fungdes em televisdo.

Em que pese o tempo de redacdo para a maior parte do grupo (apenas uma das
participantes se graduou ha menos de uma década), h4 consenso que a pandemia trouxe
adversidades estruturantes ao jornalismo, aspecto que interferiu na rotina produtiva das
entrevistadas no periodo e que é consonante ao verificado na bibliografia consultada. De modo
geral, a relevancia do jornalismo no periodo — sobretudo devido a postura de servico e de
combate ao negacionismo de determinados setores — foi valorizada. A covid-19, segundo a
pauteira E2, “trouxe as pessoas de volta” a um jornalismo que, para a reporter E4, passou a
valorizar a transparéncia da cobertura, especialmente em relacéo a explicagdes sobre 0 processo
de apuracdo. Em contrapartida, aspectos negativos ligados a problemas relativos a saide mental
e fisica foram recorrentemente citados. O aumento do tempo de veiculagdo dos telejornais
ampliou a pressdo sobre as profissionais, que tiveram de buscar formas alternativas de
producéo, dentro do proprio estudio ou, no caso especifico de E1, em casa, para cobrir o0 assunto.
Aqui, alias, parece haver uma especificidade da televisdo em relacdo aos demais meios: o
teletrabalho impactou o telejornalismo de maneira particular.

A flexibilidade para construir as atragdes noticiosas, como as interagdes remotas, foi um
ponto positivo identificado pelo grupo, o que compensou a dificuldade de se aproximar das
fontes, condicdo notada, sobretudo, pelas reporteres, mas o telejornalismo das grandes
corporagdes jamais foi remoto, salvo a profissionais que pertenciam a grupos de risco ou que
foram afastados por suspeitas de contaminacdo pelo novo coronavirus. A pauteira E2
exemplifica que o ato de trabalhar de casa “nunca foi discutido” na emissora. “A produ¢ao de
programas diarios e formatos como reportagens, boletins e notas cobertas ou peladas”, avalia a
reporter E6, “exige uma estrutura ndo compativel com o teletrabalho™. Essa peculiaridade
reforcou a importancia dos telejornais, mas por outro lado ajudou a expandir o esgotamento da
forca de trabalho, e pode ser vista como a principal diferenca observada em relacdo ao
referencial tedrico consultado.

Todas perceberam crescimento na audiéncia dos telejornais em que atuam, ocasionada
pela l6gica monotematica de grande interesse publico, algo que com o tempo foi interpretado
como um ponto negativo no tratamento jornalistico das noticias, ainda que o grupo admita, com
certa razao, dificuldades para pensar em abordagens distintas da escolhida. O jornalismo passou
a ter mais espaco na programacdo, o que auxiliou no esgotamento do tema e obrigou alguns
noticiarios a diversificarem a pauta (E2, E4, E5 e E6), quase sempre de modo coincidente com
baixas nas taxas de contamina¢do do coronavirus e/ou de periodos de reduces de mortes:
“Quando a situagdo amenizava, conseguiamos dar um respiro e trazer outras pautas que ndo
estavam relacionadas ao assunto” (E4). E importante perceber que parte significativa do grupo
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alegou ter tido maior flexibilidade para sugerir pautas diversificadas, fruto também do aumento
do tempo de veiculacdo dos programas.

No grupo das repdrteres, a maior dificuldade foi se deparar com pessoas nas ruas, o que
reforcou a necessidade de priorizar a informacéo frente a estética. Tecnicamente, a emergéncia
de imagens amadoras somada as medidas restritivas e as exigéncias de tratamento de dados
exigiu aprimoramento de questdes vinculadas ao videografismo, algo que valorizou a
abordagem didatica do jornalismo. A prioridade a praticidade e a informacdo em detrimento da
estética, conforme destacado no referencial tedrico (Martins, 2020; André, 2021), permitiu a
aceitacdo de entrevistas remotas e 0 uso de microfones exclusivos para as fontes, ao passo que
aumentou a dependéncia de especialistas e, principalmente, fontes oficiais®.

O auxilio das empresas, como a disponibilizacdo de testes e EPIs, além do afastamento
ao sinal de contaminacdo, foi valorizado pela maioria absoluta do grupo. H4 menc¢des sobre
investimentos em comunicacao interna, com boletins sobre as condi¢cdes de satde dentro da
redacdo, e a divisdao em equipes de trabalho menores e em carga horarias distintas. Ainda assim,
houve quem fosse afastada por suspeita ou diagnostico confirmado (E2, E3 e E5). Segundo a
pauteira E2, pelo menos 80% do quadro de funcionarios em algum momento foi detectado com
covid-19. Ja E5 foi a Unica a contrair o virus na equipe, enquanto E1, E4 e E6 ndo haviam sido
infectadas até a realizacdo dos encontros, entre meados de julho e inicio de agosto de 2021. A
repérter E4, alids, revela que a ida a campo criava potenciais possibilidades de contagio. “Fui
aos lugares mais complicados: hospital, posto de saude e entrevista coletiva. A situagdo em
entrevistas coletivas era a pior, era uma coisa de ficar indignada, porque tinha aglomeracéo. E,
se ndo ficasse amontoado, vocé perdia a entrevista” (E4).

Por trabalharem em noticiarios que seguem a logica da cobertura hard news, todas as
jornalistas afirmam que passaram a cobrir o tema coronavirus ainda antes de a doenca ser
considerada uma pandemia, em marco de 2020, atitude vista como correta pelo grupo.
“Jornalisticamente falando, surgiu muito assunto para abordar, muita coisa para explicar” (E3).
A abundancia, porém, ndo significou facilidade na forma de cobrir um tema que exigia certos
conhecimentos sobre a logica de funcionamento de estudos cientificos. “Se sabia muito pouco
[sobre a covid-19], entdo a gente tinha costume de ficar colocando muito especialista para falar,
dando dicas. No comeco ficavamos falando de qualquer estudo que aparecia, até nos tocarmos
que teriam muitos estudos e que todos precisavam de uma revisao [por pares]” (E2).

Flexibilidade, economia de tempo ocasionada pela incorporacdo de novas tecnologias
no trabalho, ampliacdo da autonomia e oportunidade para elaborar materiais mais longos e de
cunho social, politicas editoriais de transparéncia sobre a gravidade da situacdo, incorporacao
acelerada de tecnologias nas rotinas produtivas e questdes de higienizacdo com 0s
equipamentos foram aspectos mencionados como pontos positivos na nova rotina de trabalho.

J& as questdes psicologicas foram o predicado negativo mais citado. “Nao tenho a opgao
igual [a de] algumas amigas minhas que ndo sao jornalistas [...]. Ndo tem muito como separar
o pessoal do profissional”, relata a pauteira E2. “A gente ainda est4 absorvendo os dados, o que
estd acontecendo em tempo real, mas tudo isso mexeu muito com a nossa cabeca, e acho que
vai mexer por um bom tempo”, alega a apresentadora E1. “Trabalhar sozinha foi extremamente
negativo para mim”, opina a reporter E4, cuja opinido ¢ também partilhada por E3, E5 e E6.

4 Devido a dificuldades no fornecimento de dados diérios sobre a situagéo da covid-19 pelo Ministério da Satde,
os veiculos G1, O Globo, Extra, Estaddo, Folha e UOL atuaram em conjunto, desde 8 de junho de 2020, para
divulgar registros de casos, mortes e, mais tarde, vacinados.
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O aumento na média geral de audiéncia dos telejornais foi motivado, em especial, pelo
medo e a tendéncia de aceitar a televisao como uma fonte segura de informagdo. “A TV tem
perdido espaco, mas ao mesmo tempo, para acompanhamento de eventos ao Vvivo, a televisao é
excelente [...]. A pandemia mostrou que a for¢ca da TV é muito grande” (E3). No periodo, o
“telejornal mostrou o que estava acontecendo na cidade: os numeros, os indices, a
movimentacdo. Acho que o telejornal sempre foi Util para a sociedade, mas essa utilidade
ganhou uma nova face na pandemia” (ES5).

De acordo com as fontes consultadas para este artigo, essa caracteristica do meio foi
primordial para o enfrentamento a desinformacéo, elemento que tem se tornado um critério de
noticiabilidade e cuja solugdo parece distante. “A gente tem essa concep¢ao de que desmentir
ndo é o suficiente para combater a desinformagdo, mas contar a verdade em seus minimos
detalhes sim” (E4). “O negacionismo foi combatido como ele tem que ser combatido. Batemos
de frente, ndo ‘passamos pano’ para negacionistas. O jornalismo foi bem combativo nesse
sentido. No comeco queriam falar de leve, mas depois entendemos que ndo podiamos, porque
as pessoas estdo morrendo pelo negacionismo” (E6).

Ja na producdo jornalistica entre estudantes, observou-se, tanto nos relatorios
descritivos-analiticos quanto na apresentacdo do seminario, momentos em que o jornalismo foi
defendido como uma pratica social crucial para 0 combate a desinformacdo. A dendncia
enfatica sobre tratamentos cientificamente ineficazes, a importancia de explicar a necessidade
de medidas de distanciamento social e o convencimento sobre a relevancia de se imunizar foram
pontos reconhecidos como fundamentais pelos estudantes. A convergéncia entre valores
exprimidos pelas entrevistadas e questdes que norteiam o ensino de jornalismo — informac6es
verificaveis e, por vezes, de teor didatico, voltadas ao interesse publico — propiciou maior
engajamento e reflexdes sobre a relevancia da atividade.

Dito isso, a turma foi dividida em dois grupos, cada um responsavel por gravar um
telejornal-piloto de até 15 minutos fora do estidio de televisdo da universidade e com
equipamentos particulares. Essa foi a principal disparidade em relacdo ao trabalho das
profissionais, ja que o produto laboratorial seria construido remotamente. A necessidade
proporcionou que a turma passasse a aceitar a ideia de que o conteudo deveria prevalecer
perante a forma, caracteristica, alids, comum em metodologias de ensino-aprendizagem
pautadas pela logica construtivista. Ao todo, duas iniciativas de videografismo foram
produzidas com vistas a melhorar a apresentacdo de dados, além de cinco reportagens (trés
delas com entrevistas presenciais) e trés boletins. O restante foi preenchido com notas cobertas
e secas.

De modo similar aos telejornais profissionais, os dois noticiarios cobriram a pandemia
de forma quase monotematica. No primeiro, de sete temas veiculados, cinco se relacionavam
com a crise sanitaria, enquanto, no segundo, dois dos quatro. Entre as principais caracteristicas
dos programas estava a producdo de entrevistas remotas com especialistas. Se os telejornais
tiveram um enfoque mais local, com temas ligados ao principio de utilidade publica, por outro
foi observada grande dependéncia de fontes oficiais e especializadas.

Além de entrevistas presenciais e remotas, houve grande apropriacao de bancos publicos
de imagens, de fotos e de imagens de redes sociais, da plataforma Google Street View, além da
producdo de imagens em close (quase sempre caseiras).

6 CONSIDERACOES FINAIS
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No presente trabalho buscou-se confrontar desafios impostos a profissionais e
estudantes de jornalismo durante a pandemia a partir de uma experiéncia de seminério realizada
na disciplina Telejornalismo 1, ofertada para o terceiro periodo do curso de Jornalismo da
UFPR. Desenvolvida em meio a preocupagfes com o ensino remoto emergencial, a atividade
propiciou que discentes se aproximassem das mudangas nas rotinas produtivas enfrentadas por
seis jornalistas televisivas e, até certo ponto, diminuissem insegurancas em relagdo ao pensar e
fazer jornalismo.

Como principal resultado, observa-se que a possibilidade de proporcionar um dialogo
entre os discentes e jornalistas profissionais propiciou maior engajamento com a atividade e
reflexdes sobre a relevancia da profissdo. A deciséo, por exemplo, de dividir a turma pela
metade, cada uma responsavel por gravar um telejornal-piloto fora do esttdio de televisdo da
universidade e com equipamentos particulares, principal disparidade em relagcéo aos desafios
enfrentados no jornalismo profissional, passou a ser aceita progressivamente, algo comum em
metodologias de ensino-aprendizagem pautadas por uma l6gica construcionista, a medida que
a classe passou a entender que a experiéncia de produzir o primeiro telejornal deveria prevalecer
frente as questdes estéticas. Tentativas — algumas boas, outras nem tanto — de investir tempo
em videografismo e de realizar entrevistas com especialistas remotamente foram realizadas para
tornar os produtos mais didaticos.

Dentro das condi¢cdes emergenciais possiveis no ensino remoto emergencial, as duas
equipes souberam como avaliar criticamente os impactos das novas tecnologias na forma de se
pensar e produzir telejornalismo a partir do exemplo da pandemia. Ao fim do processo, a
estética amadora de produtos jornalisticos caseiros se tornou menos importante que a percepcao
do grupo de estudantes sobre a responsabilidade do jornalismo em meio a crise sanitaria.
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